PROGRAMA DAS XORNADAS DE FORMACION DO 29 DE XUNO AO 3
DE XULLO DE 2009 EN SANTIAGO DE COMPOSTELA

Dia 29 de xufio de 2009
Lugar: Sede ACSUG
09.00-10.30. Inauguracion do Seminario de Formacién (USC e ACSUG).

Presentacion da ACSUG. Resumo dos procesos de avaliaciéon da calidade no
Sistema Universitario de Galicia. (Julio Abalde Alonso, Director da ACSUG).
10.30-11.00. Debate.

11.00-11.30. Café.

11.30-13.00. Introduccién a ENQA e aos criterios e directrices europeos.

Presentacion das parte 1 e 3 dos criterios. (M’hammed Sabour).)
13.00-13.30. Debate.
13.30-15.00. Comida

15:00-17:30: Avaliacion dos estudantes sobre a calidade da ensinanza e

investigacion. Métodos e procedementos (M’hammed Sabour)

Dia 30 de xuiio de 2009
Lugar: Sede ACSUG

09.00-10.30. Parte 3 dos criterios: criterios e directrices europeos para as

axencias de garantia externa de calidade. Cumprimento dos criterios por
parte de ACSUG. (Luis Carlos Veldn Sixto, Técnico en Xestion de Calidade
de ACSUG).

10.30-11.00. Debate.

11.00-11.30. Café.

11.30-13.00. Caso practico sobre a parte 3 dos criterios.

(Luis Carlos Veldn Sixto, Técnico en Xestion de Calidade de ACSUG).
13.00-13.30. Exposicién de conclusiéns do caso practico.

13.30-15.00. Comida

15:00-17:30: Autoavaliacion do profesorado. Métodos e procedementos.
(M’'hammed Sabour)
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Dia 1 de xullo de 2009
Lugar: Sede ACSUG

09.00-09.45. Politica e procedementos para a garantia de calidade e

recursos de aprendizaxe e apoio ao estudante. Punto de vista de ACSUG.

(Ma Paula Rios de Deus, Técnico de Programas de ACSUG).

09.45-10.30. Politica e procedementos para a garantia de calidade e
recursos de aprendizaxe e apoio ao estudante. Punto de vista da
universidade. (Vicerreitorado de Calidade, USC).

10.30-11.00. Debate.

11.00-11.30. Café.

11.30-13.00. Aprobacién, control e revision periddica de programas e
titulos. (Julio Abalde Alonso, Director de ACSUG).

13.00-13.30. Debate.

13.30-15.00. Comida

15:00-17:30: Experiencia no desenvolvemento e implantacién do sistema
interno de calidade na WULS-SGGW (Michal Zasada, Faculty of Forestry,
Warsaw University of Life Sciences-SGGW).

Dia 2 de xullo de 2009
Lugar: Sede ACSUG
09.00-09.45. Garantia de calidade do profesorado. Punto de vista de
ACSUG. (Isabel Belmonte Otero, Técnico de Programas de ACSUG).
09.45-10.30. Garantia de calidade do profesorado. Punto de vista da

universidade. (Vicerreitorado de profesorado/Espazo Europeo de Educacién
Superior, USC)

10.30-11.00. Debate.

11.00-11.30. Café.

11.30-13.00. Caso practico sobre a parte 1 dos criterios.

(Unidade de programas ACSUG).

13.00-13.30. Exposicién de conclusiéns do caso practico.

13.30-15.00. Comida

15:00- 17:30: Descricion dos sistemas de Asia Central e conversidon nun

sistema compatible con ENQA (Michal Zasada, Faculty of Forestry, Warsaw
University of Life Sciences-SGGW).
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Dia 3 de xullo de 2009

Lugar: Pazo de Fonseca, salon Nobre

09.00-09.45. Participacién dos grupos de interese nos procesos de calidade.
(Michal Zasada, Faculty of Forestry, Warsaw University of Life Sciences-
SGGW)

09.45-10.30. Avaliacion de estudantes, sistemas de informacién e

informacién publica. (Maria Carmen Fernandez Montes, Técnico de
Programas de ACSUG).

10.30-11.00. Debate.

11.00-11.30. Café.

11.30-13.00. Exposicién de conclusions sobre as xornadas e clausura das

mesmas.
13:00-14:00. Vino de despedida, Pazo de Fonseca, claustro.
17:00 Visita guiada a Santiago de Compostela.
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