~ RESUMO ENQUISAS DE SATISFACCION :
/) DOS ASISTENTES A XORNADA DE Cédigo:
ACSUG FORMACION FIDES-AUDIT NAS 3 RESHMO
TR SAT FIDES-AUDIT
ekl UNIVERSIDADES DO SUG
DATA DE REALIZACION DA ENQUISA: 10/12/2007 e 12/12/2007
ENQUISAS TOTAIS: 140 ENQUISAS RECIBIDAS E ANALIZADAS: 91
De1as

1. VALORACION DA XORNADA
TOTAL | ubc | usc | uvico

1.1. Trato persoal recibido polos empregados da ACSUG 438 | 431|481 | 4.26

1.2. Nciivel de satisfaccién en canto ao cumprimento dos horarios na 4.23 | 417 | 4.33| 4.24
xornada

1.3. Valoracion das instalaciéns para a realizacion da xornada 4.44 1420|478 | 4.45

1.4. Considera que a documentacion recibida foi suficiente 4.07 |4.10|3.78 | 4.19

1.5. Os medios didacticos utilizados na xornada foron adecuados 4.05 | 3.97 | 4.06 | 4.14

1.6. Competencia técnica dos pofientes 4.47 | 447 | 450 | 4.48
1.7. Competencia pedagoxica dos pofientes 4.19 |4.27 | 439 | 4.07
1.8. Cofiecemento das actividades desenvolvidas pola ACSUG 3.52 (340 3.06| 3.86
1.9. Nivel de satisfaccion global na sta relacion coa ACSUG 3.92 |3.80|3.61| 4.17

2. SUXESTIONS E OBSERVACIONS:
- Seria aconsellable ter a documentacion en castelan (1persoa de 91).

- As presentacions foron todas en castelan (1 persoa de 91).

- Necesidade de mais cursos de formacién similares (1 persoa de 91).
- Mellorar calidade das fotocopias { 2 persoas de 91).

- Informacion demasiado densa (1 persoa de 91).

3. MEDIA TOTAL DAS VALORACIONS: 4.14
MEDIA TOTAL UDC(30 ENQUISAS DE 91): 4.08
MEDIA TOTAL USC(18 ENQUISAS DE 91): 4.15
MEDIA TOTAL UVIGO(42 ENQUISAS DE 91): 4.21

Data:13/12/2007
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