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1. DATOS DEL TiTuLO

MASTER UNIVERSITARIO EN INVESTIGACION Y

DENOMINACION DEL TITULO DESARROLLO DE MEDICAMENTOS

) ID Verifica ID Ministerio
CODIGOS IDENTIFICATIVOS
1874/2009 4311777
RAMA DE CONOCIMIENTO CIENCIAS DE LA SALUD
UNIVERSIDAD SOLICITANTE UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE COMPOSTELA

FACULTAD DE FARMACIA

CENTRO RESPONSABLE CAMPUS DE SANTIAGO

FACULTAD DE FARMACIA

CENTRO/S DONDE SE IMPARTE EL TITULO CAMPUS DE SANTIAGO

EN CASO DE TITULOS INTERUNIVERSITARIOS,

UNIVERSIDAD COORDINADORAY NO PROCEDE
UNIVERSIDAD/ES PARTICIPANTE/S
CURSO DE IMPLANTACION DEL TITULO 2009-2010
ACREDITACION: 29/07/2009
FECHAS MODIFICACIONES: ---
I.F. SEGUIMIENTO: 31/10/2012
RESULTADO DEL PROCESO DE SEGUIMIENTO ] CONFORME X] NO CONFORME

El proceso de seguimiento requiere un compromiso adquirido por parte del Titulo, del Centro y de la
Universidad para la implementacion de las observaciones que se sefialan en el presente informe.

Dicho compromiso con la mejora queda reflejado en el informe de alegaciones elaborado como respuesta al
informe provisional de seguimiento. Estos aspectos deberan reflejarse en los siguientes autoinformes de
seguimiento del titulo, y seran revisados los cambios realizados en la informacidén publica en siguientes
evaluaciones.

MOTIVACION:

El resultado del proceso de seguimiento del titulo de MASTER UNIVERSITARIO EN INVESTIGACION Y
DESARROLLO DE MEDICAMENTOS es NO CONFORME con los propdsitos del proceso incluidos en el
Documento de la ACSUG “Seguimento de titulos oficiais. 2011”; establecidos de acuerdo con las
recomendaciones de la REACU y de la CURSA.

- Informacion publica:

La informacién publica correspondiente a este titulo estd disponible en los siguientes

enlaces web:
http://www.usc.es/gl/centros/farmacia/titulacions.html?plan=12930&estudio=12931&codEstudio=12561&val
or=9&orde=true&ano=63

http://www.usc.es/gl/centros/farmacia/
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http://www.usc.es/gl/centros/farmacia/titulacions.html?plan=12930&estudio=12931&codEstudio=12561&val
or=9&orde=true&ano=61

Se puede acceder a dicha informacién a través del enlace de la universidad “titulacions e estudos” y/o a
través del enlace web del titulo en el centro (Facultad de Farmacia). En ambos casos, la informacién publica
es la misma y se clasifica (pestafnas): plan, objetivos, acceso y admisién, y otra informacion (no contiene
nada adicional, redirecciona al plan de estudios). Todas las pestafias redireccionan al plan de estudios, y
exceptuando la pestafia “acceso y admision” no contienen otra informacion adicional.

Se debe disponer de informacion publica minima relevante sobre todos los aspectos del titulo, especialmente
orientada hacia los estudiantes del mismo (guias docentes, trabajo fin de master, etc.).

- Valoracion cumplimiento proyecto:

La reflexiéon que se realiza en los distintos criterios no proporciona informaciéon descriptiva y valorativa
suficiente que justifique la valoracion otorgada en los mismos. El autoinforme de seguimiento debe incluir
reflexiones mas profundas y aportar informacion descriptiva y valorativa (resultados de indicadores,
evidencias o grados de satisfaccion de las partes interesadas, etc.) que justifiquen la valoracion general del
grado de cumplimiento del proyecto en cada criterio y de utilidad para un seguimiento efectivo que conduzca
a un plan de mejoras como tal.

Se debe considerar el proceso de medicidn, analisis y mejora del programa formativo como parte critica para
asegurar la calidad de un titulo.

Se recomienda proponerse como proceso critico para la calidad del titulo la “medicidn, analisis y mejora”,
que es la base en los procesos de seguimiento para establecer planes de mejora objetivos, realistas y
fundamentados en los resultados de la medicién (indicadores, evidencias) y del analisis (reflexidn critica).

- Acciones llevadas a cabo ante las recomendaciones:

El informe final de evaluacion previa a la verificacion del titulo por el “Consejo de Universidades” no contenia
recomendaciones.

2. Informacion publica

CRITERIOS RESULTADO MOTIVACION

No existe informacién publica sobre los idiomas de
imparticion del titulo.

En la pagina web del titulo en el centro no hay informacion
correspondiente a los idiomas en los que se imparte el titulo.
Se pueden consultar los programas de las distintas materias
en gallego, castellano e inglés, pero eso no implica que ese
sea el idioma de imparticién de la materia.

Descripcion del ] CONFORME
titulo X NO CONFORME

La memoria de verificacion del titulo no es accesible, se
puede consultar en el “Servizo de Xestion da Oferta e
Programacion Académica”.

La informacion publica relativa al interés académico, cientifico
Justificacién Xl CONFORME o profesional del titulo no esta accesible en la web. Se puede
[] NO CONFORME | acceder a dicha informacién a través de la memoria de
verificacion del titulo.

Existe informacion publica sobre los objetivos y las
L. competencias del titulo en la memoria de verificacion, dicha
Objetivos/ XI CONFORME informacion no es accesible.

Competencias [0 NO CONFORME
Existe informacién publica sobre las competencias generales
y especificas por asignaturas/materias en la descripcién del
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plan de estudios en la web institucional del centro.
Se recomienda mejorar la publicidad de las competencias
transversales.

Acceso y admision
de estudiantes

] CONFORME
Xl NO CONFORME

En la pagina web del titulo en el centro no existe informacion
publica sobre este criterio, salvo la que figura en las pestanas
“acceso y admision” donde el “acceso” es genérico para los
otros titulos de master del centro y en “admisién” se
especifica las titulaciones que dan acceso al mismo.

La informacidn correspondiente a este criterio se encuentra
en la web de la Universidad de Santiago de Compostela en el
siguiente enlace web:

http://www.usc.es/gl/perfis/estudantes/matricula/index.html

Se recomienda la accesibilidad en la web del master del
centro a la informacién minima relevante de interés para los
estudiantes sobre este criterio (criterios previos a la
matriculacién, nimero de plazas ofertadas, etc.).

Planificacion de
las ensefianzas

] CONFORME
Xl NO CONFORME

Existe informacién publica sobre este criterio en la memoria
de verificacion del titulo, dicha informacidon no es accesible.

En la pagina web del titulo en el centro no existe informacidén
sobre las guias docentes de las materias del master.

La informacion publica relativa a las distintas materias del
titulo esta completa y actualizada.

Existe informacion publica minima relevante sobre el Trabajo
Fin de Master.

Se debe completar y actualizar la informacién publica minima
relevante correspondiente al Trabajo Fin de Master(
convocatorias, titulos, criterios de asignacion, etc.).

El enlace facilitado en el autoinforme de seguimiento
correspondiente a “Practicas externas” se corresponde con
informacién sobre otro master del mismo centro “Master
universitario en Innovacién en Seguridad y Tecnologia
Alimentaria”.

Recursos

humanos

X CONFORME
] NO CONFORME

Existe informacion publica sobre este criterio en la memoria
de verificacién del titulo, dicha informacién no es accesible.

La informacion publica correspondiente a este criterio se
recoge en las fichas de las materias, donde se recoge el
departamento, el area, el correo electronico y la categoria.

Dado el caracter investigador del master, se recomienda
hacer accesibles las lineas de investigacidén del profesorado.

Recursos

materiales y

XI CONFORME
] NO CONFORME

La informacion publica correspondiente a este criterio se
encuentra disponible en la pagina web del centro donde se
imparte el titulo: Facultad de Farmacia. Se detallan las
infraestructuras y servicios del centro.

Se recomienda completar la informacion sobre este criterio:

servicios algunos enlaces estan vacios de contenidos, por ejemplo,
“equipamento laboratorio 9 parasitoloxia”; informacion
publica sobre bibliotecas, etc.
La informacion publica correspondiente a este criterio no es
Resultados X] CONFORME accesible, puesto que no se puede acceder directamente a los

[0 NO CONFORME

valores de los indicadores en la pagina web del titulo en el
centro.
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Se puede acceder a los valores de los indicadores: tasa de
rendimiento, tasa de graduacién, tasa de abandono y tasa de
eficiencia en el siguiente enlace web de la Vicereitoria de
Calidade e Responsabilidade Social:

http://www.usc.es/gl/goberno/vrcalidade/datoscalidade.html

Dada la importancia de dichos valores para el seguimiento y
la rendicion de cuentas del titulo deben tener un acceso
directo desde la pagina web del titulo en el centro.

Existe informacion publica sobre el Sistema de Garantia
Interna de Calidad, pero no es accesible. Los enlaces del
Sistema de Garantia Interna de Calidad del centro remiten a
tres informes muy densos (manual del SGIC de Farmacia,
manual de procesos y procedimientos, y las instrucciones

. para la lectura del SGIC de Farmacia).
Sistema de

garantia de la [X CONFORME . ) e "
calidad 1 NO CONFORME | E| informe final de certificacién del SGIC fue emitido el
26/04/2010.
Se recomienda facilitar su accesibilidad realizando enlaces a
cada uno de los apartados de Ila documentacidn
correspondiente, facilitando el acceso a cada uno de los
procedimientos y de las areas correspondientes.
No existe informacion publica accesible sobre el calendario de
Calendario de K CONFORME implanta'cic')n del titulo ya que la memoria de verificacion no
implantacién [] NO CONFORME | €S accesible.

En el autoinforme de seguimiento del titulo se indica que el
titulo se implanté el curso académico 2009-2010.

Observaciones generales:

-Se recomienda la elaboraciéon y mantenimiento actualizado de una web propia del titulo donde se recoja
la informacién publica minima relevante para los distintos grupos de interés.

- Se recomiendan publicar las guias docentes del titulo.

- Se recomienda facilitar el acceso entre las distintas webs donde existe informacion sobre el titulo
(acceso y admision, matricula, resultados, etc.), orientandola especialmente para los estudiantes.

- Se recomienda extraer y resumir aquella informacién de la memoria de verificacion del titulo que sea
de especial interés para los estudiantes, asi como se recomienda disponer de una accesibilidad directa a
los resultados de indicadores y de los informes de verificacién y seguimiento donde se pueda visualizar
la mejora continua del titulo.

- Se recomienda incorporar en la web institucional de la Universidad de Santiago el idioma de
imparticion del titulo.

- Se recomienda la elaboracion de una guia del titulo donde se recoja de forma esquematica toda la
informacién del mismo.

- Se recomienda la revision y actualizacion de la informacion en las distintas versiones (gallego,
castellano e inglés) de las paginas web institucionales de la universidad.

- Se destaca la existencia de informacion de ofertas de empleo en la pagina web del centro (Facultad de
Farmacia).

- Se recomienda en futuros autoinformes de seguimiento, proporcionar sélo los enlaces principales de
acceso a la informacion publica del titulo (web institucional y/o web propia del titulo).
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3. Valoracion del cumplimiento del proyecto establecido y los resultados obtenidos,

deteccion de buenas practicas, desviaciones y toma de decisiones

CRITERIOS

RESULTADO

MOTIVACION

Descripcion del titulo

X CONFORME
] NO CONFORME

Se recomienda aportar reflexiones mas
profundas, basadas en informacién
descriptiva y valorativa en los distintos
aspectos del criterio: denominacién del
titulo, tipo de ensefianza, rama de
conocimiento, nimero de plazas de nuevo
ingreso, etc.

Las buenas practicas presentadas en este
criterio no se corresponden con el
concepto de buenas practicas, mas bien
se corresponden con reflexiones sobre
acciones que se deben llevar a cabo para
el buen desarrollo e implementacién del
titulo.

Las propuestas de mejora y las
modificaciones planteadas no se
corresponden con este criterio, se debe
hacer referencia a ellas en el criterio de
planificaciéon de las ensefanzas. Dichas
propuestas de mejora no son
consecuencia directa de debilidades
detectadas en la reflexion.

Justificacion

[] CONFORME
X NO CONFORME

Los referentes para la justificacion del
titulo recogidos en Ila memoria de
verificacion siguen siendo validos.

La valoracién general que se establece en
el criterio no es acorde con la reflexion
realizada.

Las propuestas de mejora vy las
modificaciones planteadas en este criterio
se corresponden mas bien a los criterios
de “recursos humanos” y “planificacion de
las ensefanzas” respectivamente.

Objetivos/Competencias

] CONFORME
X NO CONFORME

Se deben incluir reflexiones y aportar
datos que justifiquen la valoracién general
del grado de cumplimiento en este
criterio. Se deben aportar reflexiones
sobre cémo los estudiantes adquieren
dichas competencias.

En la reflexién se deben especificar las
competencias en las que se han detectado
dificultades, planteando propuestas de
mejora concretas para que puedan
alcanzarse.
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Acceso y admision de estudiantes

] CONFORME
X NO CONFORME

Las buenas practicas presentadas en este
criterio no se corresponden con el
concepto de buenas practicas, mas bien
se corresponden con reflexiones sobre
acciones que se deben llevar a cabo para
el buen desarrollo e implementacién del
titulo.

La propuesta de mejora planteada sobre
la coordinacién entre el inicio de Ila
actividad académica en la titulacién y la
matricula en la Universidad se considera
adecuada, no obstante deberia recogerse
en el apartado de reflexiones el punto
débil detectado que da lugar a dicha
propuesta.

Se recomienda el analisis de la propuesta
de mejora correspondiente a la
programacion de actividades al inicio del
curso, en relacion al Trabajo Fin de
Méaster. Se debe tener en cuenta que el
Trabajo Fin de Master debe estar
orientada su realizacion hacia el final del
plan de estudios.

Se recomienda incluir en prdoximos
informes de autoevaluacién evidencias
documentales tales como n® de
solicitudes/n° admitidos, n° de
matriculados, perfil de ingreso
recomendado, etc...

Planificacion de las enseiianzas

[] CONFORME
X NO CONFORME

La informacién presentada en este criterio
es mas bien de tipo descriptivo, pero no
se ha realizado una reflexion critica de
como se estan implantando y
desarrollando las ensefianzas planificadas.

Se echa en falta en la reflexion de este
criterio informacién descriptiva y
valorativa de aspectos relevantes de la
planificacion como son las actividades de
coordinacion, las posibles dificultades
para cumplir la planificacién,
temporalizacion, realizacién del trabajo fin
de master, etc.

Se deben aportar reflexiones basadas en
informacién descriptiva y valorativa de
como se estan llevando a cabo los
mecanismos de coordinacion
especialmente entre los distintos centros
en los que se imparte el master. (Facultad
de Quimica, Facultad de Farmacia).

Las propuestas de mejora planteadas no
se corresponden con este criterio se
deberia hacer referencia a ellas en los
criterios de recursos humanos y recursos
materiales y servicios.
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Recursos humanos

[] CONFORME
X NO CONFORME

Los recursos humanos parecen
satisfactorios. En el autoinforme de
seguimiento no queda claro si las
modificaciones (1CU, 2TU y 1 Contratado
Doctor), son nuevas incorporaciones o
modificaciones de plazas ya existentes. Se
debe concretar.

Los recursos humanos deben ser objeto
de una reflexidon mas critica de la que se
deriven tanto buenas practicas docentes
como propuestas de mejora.

Se echan en falta en este criterio
reflexiones basadas en evidencias como
pueden ser el grado de satisfaccion del
estudiante con el profesorado, su
adecuacion al desarrollo formativo o el
papel del personal de apoyo a la docencia.
Tampoco se reflexiona sobre Ia
coordinacion docente entre el profesorado
de los distintos centros en los que se
imparte el titulo.

En este criterio se debe exponer vy
reflexionar sobre la incorporaciéon del
nuevo profesorado que se recoge en el
criterio de descripcion del titulo vy
especificar el tipo de profesorado
incorporado en relacién con las nuevas
lineas de investigacion.

Recursos materiales y servicios

[] CONFORME
X NO CONFORME

Se recomiendan reflexiones mas
profundas, aportando datos que
justifiquen la valoracién del grado de
cumplimiento del criterio.

En este criterio se debe valorar cdmo los
recursos materiales y servicios
contribuyen en el desarrollo del titulo:
aulas docentes adecuadas al numero de
estudiantes y bien equipadas, niumero de
laboratorios, equipamiento de los
laboratorios, aulas de informatica, etc.

Se recomienda en este apartado
incorporar la reflexién sobre los recursos
materiales y servicios necesarios para el
correcto desarrollo de las ensefianzas y
la propuesta de mejora mencionada en el
criterio de planificacidon de las ensefanzas
sobre la instalacion de viodeconferencia
en la Facultad.

Resultados

] CONFORME
X NO CONFORME

Los resultados correspondientes a los
indicadores son  satisfactorios, pero
deberian figurar en el autoinforme de
seguimiento.

Se deben plantear reflexiones apoyadas
en dichos resultados en este criterio.

La propuesta de mejora debe ser
consecuencia de un punto débil detectado
en el apartado de las reflexiones. Se debe
reflexionar sobre el aspecto de
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incrementar la tasa de abandono al
100%, tal y como se detalla en la
propuesta de mejora “incrementar el
porcentaje alcanzado en todas las
valoraciones vy, si es posible, llegar al
100%".

La reflexion planteada se limita a enunciar
que el “sistema de garantia de calidad
estd recogido en la memoria y en la
pagina web de la Facultad de Farmacia”,
no se realiza una valoracion de cémo ha
funcionado el Sistema de Garantia Interna
de Calidad, ni cdmo se esta realizando su
implantacién.

Existe un Sistema de Garantia Interna de
Calidad en el Centro certificado por
FIDES-AUDIT con fecha 26/04/2010, no
se visualiza ni queda reflejado su papel en
el autoinforme de seguimiento
presentado.

Se debe reflexionar en este criterio cémo
los procedimientos previstos del Sistema
de Garantia Interna de Calidad
contribuyen al correcto desarrollo de la
implantacién del titulo.

[0 CONFORME

Sistema de garantia de la calidad X NO CONFORME

Se indica que el calendario de
implantacion se ha cumplido, comenzando
el master en el curso 2009-2010.

En el autoinforme de seguimiento no se
identifica ningdn problema en este
proceso que pudiese ser objeto de
propuesta de mejora.

X CONFORME

Calendario de implantacion ] NO CONFORME

Observaciones generales:

- Se recomiendan reflexiones mas profundas, aportando datos que justifiquen la valoracion del grado de
cumplimiento del criterio. En general, las propuestas de mejora planteadas no se corresponden con el
criterio en el cual se presentan.

- Se debe considerar el proceso de medicidn, anadlisis y mejora del programa formativo como parte
critica para asegurar la calidad de un titulo.

- Se recomienda proponerse como proceso critico para la calidad del titulo la “medicién, analisis y
mejora”, que es la base en los procesos de seguimiento para establecer planes de mejora objetivos,
realistas y fundamentados en los resultados de la medicion (indicadores, evidencias) y del analisis
(reflexidn critica).

- En el autoinforme de seguimiento del titulo no figura la fecha de la Ultima acreditacion, dicha fecha se
corresponde al informe de la “Comisién de Verificacion de Planes de Estudios del Consejo de
Universidades”.

Buenas practicas:

- En general, las buenas practicas presentadas en el autoinforme de seguimiento no se corresponden
con el concepto de buenas practicas, mas bien se corresponden con acciones que se deben llevar a cabo
para el buen desarrollo e implementacion del titulo.
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- Se considera una buena practica la que figura en el criterio 5:
didacticas (USC virtual)”.

“utilizacion de plataformas virtuales

Santiago de Compostela, 31 de octubre de 2012
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