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1. FICHA DE DATOS

Universidad

Universidad San Martin de Porres

Centro evaluado

Facultade de Odontologia

Decano
Presidente de la Comision de Autoevaluacion

Dr. Carlos Enrique Cava Vergiu

Presidenta de la Unidad de Acreditacion

Rosario Hydée

Direccion

Calle Badajoz 264 - San Luis

Teléfono

346-4761/346-4983/346-4762/
346-4798/346-2338/346-4799

Direccion de correo electrénico

odontologia@usmp.edu.pe

Carreras que se imparten en el centro

Pregrado:
Carrera Profesional de Odontologia

Posgrado: Segunda especializacion
Especialidad de Carielogia y Endodoncia
Especialidad de Ortodoncia y Ortopedia Maxilar
Especialidad de Odontopediatria

Cirugia Bucal y Maxilo Facial

Maestrias:
Maestria en Periodoncia
Maestria en Odontologia

Fecha de entrega del informe de

autoevaluacion

5 de mayo de 2011

Fecha de la visita externa

13y 14 de junio de 2011
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2. INTRODUCCION

La Comisién de Evaluacién Externa esta formada por cinco miembros:

D. Eugenio Muioz Camacho (Presidente)

D. José Manuel Gandara Rey (Vocal Académico)

D. Juan Antonio Suarez Quintanilla (Vocal Profesional)

Da. Lucia Orddfiez Mayan (Vocal Estudiante)

Da Ma Dolores Castro Pais (Secretaria)

Cada uno de los miembros de la comision ha analizado el informe de autoevaluacion
de forma individual emitiendo la valoracién de todos los elementos que lo
componen, a continuaciéon y con fecha 1 de junio de 2011 se ha celebrado en la
sede de la Axencia para a Calidade do Sistema Universitario de Galicia una reunion
de consenso con la finalidad de poner en comun las evaluaciones individuales de

todos los miembros y elaborar el Programa de la visita externa al centro.

La visita a la Facultad de Odontologia ha servido para verificar “in situ” las
evidencias que se han aportado con el informe de autoevaluacion, y realizar las
correspondientes entrevistas a los diferentes grupos de interés.

El plan de trabajo se ha desarrollado de acuerdo a la planificacién prevista, descrita
a continuacién, con una asistencia representativa y adecuada en cada una de las
audiencias desarrolladas lo que ha permitido recabar y contrastar adecuadamente la

informacién aportada en el Informe de Autoevaluacion.

La Comisién de Evaluacién Externa nombrada por la Agencia para la calidad del
Sistema Universitario de Galicia ha analizado el informe de alegaciones elaborado
por la Comision de Autoevaluacién de la Facultad de Odontologia de la Universidad
de San Martin de Porres emitiendo la valoracion definitiva del proceso de evaluacion

de este centro.
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PROGRAMA DE LA VISITA

DIA HORARIO ACTIVIDAD
08.10-08.30 Recepcion de la Comision de Evaluacion Externa por parte del presidente de la
' ' Comisidn de Autoevaluacidn y de la presidenta de la Unidad de Acreditacién
08.30-10.15 Visita guiada a las instalaciones
10.45-11.15 Estudio de la documentacién solicitada. Analisis de las evidencias
11.15-11.50 Reunién con la Comisién de Autoevaluacion
11.50-12.40 Reunién con el Equipo Directivo
12.40-13.50 Reunién con el Personal Académico
Reunién adicional especifica con profesorado de las dreas de Anatomia Humana,
13 de junio de , o, - L .
13.50-14.40 Patologia, Cirugias I y II, Medicina Estomatoldgica I y II, Clinicas
2011 -
Estomatolodgicas Integradas I y II
(Lunes) — - -
Reunion con la directora de la Revista KIRU y representantes de otras
14.45-14.55
publicaciones similares
14.55-16.45 Almuerzo
16.45-17.20 Reunidon con el Personal Administrativo
17.20-18.15 Reunion con el estudiantado de pregrado
18.15-18.45 Reunién con el estudiantado de postgrado
Entrevistas individuales con los miembros de la comunidad que lo soliciten
18.50-19.40 o
(“faudiencia publica”)
08.00-08.45 Reunién con los tutores de practicas clinicas
Reunién con egresadas/os y representantes de colegios o asociaciones
08.45-10.00 . ) )
profesionales, agrupaciones locales de odontdlogos, etc.
10.00-11.00 Reunién con investigadores, grupos de investigacion y responsables de
14 de junio de ' ' investigacion
2011 .
11.00-11.15 Café
(Martes)
11.15-12.20 Reunion de consenso de la Comision de Evaluacion Externa
Reunion final de la Comision de Evaluacion Externa y la Comisidn de
12.20-13.30 )
Autoevaluacion. Informe oral
13.30 Despedida del Comision
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La Comisidn de Evaluacidon Externa desea agradecer la profesionalidad, la dedicacion
e implicacion de la Comisién de Autoevaluacion de la Facultad de Odontologia y de
todas las personas que han trabajado en la elaboracién del autoinforme, y en la
reflexion previa a la emision del informe de alegaciones, asi como de todas aquellas

que participaron en las diferentes audiencias.

Se ha podido constatar que se han iniciado, como fruto de la preparacion del
proceso de acreditacidon, numerosas acciones orientadas a dar respuesta a los
diferentes elementos de los criterios a acreditar. Es por ello que se les anima a
desarrollarlos de forma continuada y regular dentro de un sistema de gestion global

que responda a la politica y objetivos de calidad del centro.

En la Facultad de Odontologia (FO) existe una cultura de calidad manifiesta
motivada principalmente por su participacion, desde hace afos, en diferentes
procesos de evaluacidon y por la implantacién de la Misidn, Visidon y Valores como
linea estratégica de accion en todos los ambitos de la Organizacion. Durante las
audiencias se ha podido percibir la implicacion de todos los grupos de interés en el

proceso de acreditacion de la FO.

Concluir que el Autoinforme realizado refleja fielmente la realidad del centro.
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3.- PROCESO DE EVALUACION

Las evidencias aportadas demuestran que muchas de las acciones puestas en
marcha son el resultado de nuevas actuaciones como efecto de la solicitud de
acreditacién. Siendo esto un elemento que, a priori, puede suponerse como débil,
debe considerarse como un punto de inicio de procesos que hay que definir, regular
y sistematizar en un marco global de gestiéon de la calidad del centro que favorezca

su implantacién y seguimiento.

Esta comisién asume las acciones de mejora propuestas por el centro a raiz del
analisis realizado y como tales deben de ser consideradas en el Plan de Mejora de la
FO; resultantes de las debilidades diagnosticadas, ademas de aquellas acciones fruto
del desarrollo de la planificacion estratégica de la Universidad y de su cuadro de
mando integral reflejado en la evidencia denominada "“Plan Anual de
Funcionamiento y Desarrollo para el afio 2011 de la Facultad de Odontologia-USMP”,
siendo éste base de desarrollo de numerosas acciones de mejora que han sido

diagnosticadas por esta Comision.

Durante la visita a las instalaciones se ha podido observar que el proceso de

evaluacion ha sido debidamente publicitado.

La Comision de Evaluacién Externa, una vez examinada la documentacion y
realizada la visita a la Facultad de Odontologia de la Universidad de San Martin de
Porres, emite una valoracion global POSITIVA basada en la adecuacién de cada
una de las directrices del proceso de evaluacidn y en la identificacion de diversas
fortalezas; entendiendo como fortalezas aquellos elementos desarrollados de forma
sistematica que son la evidencia del cumplimiento de todas las directrices,

garantizando la calidad de la institucion.

El objetivo fundamental del informe es la mejora continua y esperamos que su
centro estime constructivos los comentarios y propuestas de mejora que hemos

incorporado.

El centro debe implantar un plan de mejoras, tomando como base las propuestas

recogidas en este informe y en el Plan Anual de Mantenimiento y Desarrollo. Dicho
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plan estara compuesto por las acciones de mejora desarrolladas donde se incluya su

nivel de cumplimiento y sera remitido anualmente, para su revision, a la ACSUG.

Al cabo de tres afios, mediante un nuevo proceso de evaluacion, se comprobara la
ejecucion efectiva de dichas acciones y su repercusion en la mejora continua de la
FO. A los seis afios se renovara el certificado de calidad de la Facultad, conforme a
los estandares europeos (Criterios y directrices para la garantia de calidad en el
espacio europeo de educacion superior. European Association for Quality Assurance
in Higher Education (ENQA). 2005) para la garantia interna de la calidad de centros

de educacién superior.
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4.- VALORACION DE LAS DIRECTRICES Y ELEMENTOS

A continuacion se emite la valoracion final realizada por la Comision de Evaluacion

Externa de cada uno de los elementos de las 8 directrices.

1.- Proceso de ensefianza-aprendizaje

2.- Recursos humanos

3.- Recursos para el aprendizaje

4.- Evaluacién de los aprendizajes

5.- Informacion

6.- Relaciones de la institucién con el entorno y con la sociedad en general

7.- Investigacion

8.- Organos de gobierno
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1.- PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

1.1.- PLANIFICACION ESTRATEGICA

1.1.1 Existe una planificacion estratégica (misidén, visidn y valores) claramente formulada,
coherente y pertinente con el entorno social y cultural, que se corresponde con la definicién de

la institucidn, con su tradicién y es de dominio publico

La Facultad de Odontologia cuenta con una planificacién estratégica adecuada en la que recoge sus
objetivos, su visidn de futuro y sus valores; toda esta informacion es difundida entre todos los grupos de
interés a través de diferentes vias: en la Memoria Institucional de la USMP, en los tablones de anuncios

colocados en lugares estratégicos de la Facultad o a través de la pagina Web de la universidad.

La planificacidon estratégica de esta Facultad estd formulada acorde con la politica y la misién de la
Universidad de San Martin de Porres (USMP) y es coherente con el entorno social y cultural donde se
despliega a través de sus planes operativos.

1.1.2 Existe una politica y objetivos de calidad y procedimientos asociados a la garantia de la

calidad de los programas y carreras, y es de dominio publico (*)

La Facultad de Odontologia en concordancia con la politica y los objetivos de calidad recogidos en el Plan
Estratégico 2008-2010 de la USMP, ha elaborado el Plan Estratégico 2010-2015 para el desarrollo de sus
ensefianzas.

Como ejemplo resaltar el impulso por la mejora de la calidad de la atencién brindada a los grupos de
interés relacionados con la clinica; para ello en el afio 2009 la Facultad ha elaborado un Proyecto de
Medicion de la Calidad de la Atencion en la Clinica Especializada en Odontologia en el que se proponian
actividades para garantizar la calidad de los servicios a los pacientes.

Esta accion repercute ademas en la mejora del proceso de ensefianza aprendizaje de los programas de
pregrado, posgrado y maestrias.
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1.2.- ENSENANZA- APRENDIZAJE

1.2.1 Existen planificaciones a cargo de los organismos pertinentes (Facultades,

Departamentos, etc.) de las carreras, materias y programas (*)

Todos los programas y materias disponen de una detallada planificacién, bien conocida por toda la
comunidad universitaria, como quedé reflejada en las diversas entrevistas de la Comision de Evaluacion

Externa con los distintos grupos.

En caso de estudios de pregrado es el Departamento Académico el responsable de la elaboracién del Plan
Curricular. La evaluacion y supervision curricular se desarrolla a través del Plan de Administracion del
Curriculo. Para los estudios de maestrias y especialidades es la direccion de postgrado la encargada de

elaborar los planes curriculares, y se cuenta ademas con un Plan de Administracion del Curriculo.

Como propuesta de mejora la Comisiéon de Evaluacion Externa propone ampliar el alcance del Plan de
Administracion del Curriculo y las Matrices de Correlacién también a las maestrias y a las especialidades

para una mejora continua de todas las ensefianzas impartidas en la Facultad.

1.2.2 Se especifican objetivos formativos en la planificacion de las carreras (en forma de

competencias profesionales o equivalentes)

Los diferentes objetivos formativos quedan suficientemente especificados en correspondencia con las

competencias profesionales establecidas.

Destacar la correcta correlacion entre los objetivos, la planificacion de las carreras y sus asignaturas. Se
especifica de forma clara cada objetivo, asi como los recursos necesarios para conseguirlo y los medios
disponibles en la Facultad para tal fin.

Los objetivos se encuentran publicitados en la pagina Web de la Facultad.

1.2.3 Se especifican los perfiles de ingreso y egreso

El centro tiene claramente definidos los perfiles de ingreso y egreso y a disposicién de todos los grupos
de interés implicados a través de su publicacién en la Web de la Facultad.
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La definicién recogida en el perfil general del ingresante de maestrias y especialidades debe ser
reformulada, de manera que queden garantizados los derechos fundamentales de igualdad de

oportunidades y no discriminacién por género, color, raza o discapacidad fisica.

1.2.4 Existen mecanismos de coordinacién docente entre las carreras, materias y programas

El Departamento Académico de la Facultad realiza reuniones de coordinacidn con los docentes
responsables de las asignaturas, a su vez se hacen también reuniones entre los responsables de las

asignaturas de la misma especialidad para favorecer la integracion horizontal del curriculo.

En las audiencias se ha puesto de manifiesto que como minimo una vez al mes se reune el profesorado y
se ponen sobre la mesa las debilidades y fortalezas del proceso de ensefianza-aprendizaje, existen
ademas comisiones donde se revisan las separatas de cada materia, se unifican los criterios y se intenta
evitar la repeticion de contenidos en los distintos cursos.

En relacion a las practicas externas realizadas en diversos hospitales, el alumnado también resalta el

buen funcionamiento de la coordinacion en el desarrollo de las mismas.

1.2.5 Se ofertan diversas modalidades de ensefianza (presencial, semi-presencial, e-learning,

etc.) para atender a colectivos y necesidades diversas (*)

La Facultad oferta Unicamente ensefianza presencial por el tipo de estudios practicos que se imparten.
Con todo se emplean ya las TIC de forma concreta como apoyo en distintas materias para ampliar y

mejorar la ensefianza presencial.

1.2.6 Existe un mecanismo para la movilidad del alumnado

Cuentan con un Programa de Intercambio Estudiantil a través del cual todo aquel alumnado interesado
en participar dispone de toda la informacidén y la orientacidn necesaria para ello. A pesar de esto el uso
actual es muy limitado pues en cuatro anos sdlo han recibido seis alumnos extranjeros y participado
catorce alumnos propios.

En las audiencias se comentaron estos aspectos y se considerd importante ampliar e insistir en la
importancia de la movilidad estudiantil. La Comisiéon de Evaluacién no puede determinar el numero

idéneo de alumnado que debe participar en los intercambios para que este parametro se considere
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adecuado, pero la FO debe trabajar en la incentivacion de este tipo de programas entre el alumnado y
conseguir asi un numero significativo de participantes.

Se podria aumentar el nimero de universidades con las que se tiene convenio, y facilitar de algin modo
la recepcidn de estudiantes extranjeros (programas de tutores, en los que los propios estudiantes

asesoran y acompafian a los extranjeros..), etc.

1.2.7 Existe un proceso para la gestion y evaluacién de las practicas externas

La gestion de las practicas externas es responsabilidad del Departamento Académico de la Facultad.

A lo largo de las distintas entrevistas realizadas al alumnado ha quedado evidenciado el buen
funcionamiento de la coordinacion de las practicas, tanto las realizadas en el centro como las
desarrolladas en diversos hospitales, el denominado “Internado Hospitalario”. Para ello cuentan con un

plan de supervision externa de las actividades académicas e informes de resultados.

1.2.8 Existe un proceso sistematico de evaluacion de las carreras y programas que incluya
planes de mejora: revisién de resultados, consultas a todos los grupos de interés, propuestas

de mejora, etc. (*)

La revision de los resultados académicos de los programas de pregrado, resultantes de varias fuentes de
informacién tales como encuestas a estudiantes, informe final de la asignatura,.., recae en el
Departamento Académico.

El plan de mejora de los programas de posgrado se realiza en base a las debilidades identificadas en el
analisis situacional realizado en el Plan Anual de Funcionamiento. Para sistematizar el proceso se debe
establecer un proceso continuo y sistematico de evaluacion de las carreras y los programas.

Se valora la cultura de evaluacidén y mejora continua existente en la Facultad y muestra de ello es la

disponibilidad y proactividad ante la certificacién del actual proceso de evaluacion.

1.2.9 Se realiza una revisién periddica de los programas de las asignaturas a cargo de

comisiones de expertos

La Facultad cuenta con un Comité Revisor de la Produccidn Bibliografica, Manuales, Reglamentos, Silabos
y otras publicaciones que se encarga de revisar los programas de las asignaturas antes de que estos

sean publicados en la pagina Web.
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1.2.10 Participa el profesorado y el alumnado en los procesos de mejora (*)

Para la participacion del alumnado en los procesos de mejora cuentan con varios mecanismos orientados
a la recogida de informacion sobre los docentes, instalaciones... como por ejemplo las encuestas de
satisfaccion.

En relacion al profesorado, este es convocado anualmente para la elaboracion del plan de mejoras.

AuUn considerando suficiente la participacién citada, se propone ampliarla definiendo y estructurando un

programa preciso de participacion con el objetivo de revisar y mejorar esta.

1.2.11 Existen programas de orientacion académica

Los alumnos manifestaron en las audiencias, su satisfaccion con la informacidn, orientaciéon y apoyo
recibidos a lo largo de su estancia en la Facultad en concreto y en la USMP de forma general.

La Facultad cuenta con un Programa de Soporte Académico que recoge acciones orientadas a mejorar la
calidad del proceso formativo de los estudiantes y a disminuir los indices de reprobacion, rezago y
desercion y que cuenta con tres modalidades: Consejeria Académica, Tutorias y Servicio
Psicopedagodgico.

El consejo estudiantil es el encargado de dar apoyo a los estudiantes ingresantes, existe la figura de un
“alumno guia” que ofrece informacién a su compafiero sobre el funcionamiento de la biblioteca, la clinica,
las bases de datos y en general de como va a transcurrir su vida universitaria. Le acompafia ademas en

una visita guiada por las instalaciones de la Facultad.

1.2.12 Existen criterios que informan sobre cdémo la universidad abordaria la eventual

suspension de una carrera

La Facultad cuenta con criterios definidos para la eventual suspensién de una carrera, asi lo recoge en el
Reglamento General de la USMP. La primera medida es el cierre de la admisién y a continuacién se
garantiza que las promociones que se encuentran cursando estudios los culminen en la USMP.

En todo caso la USMP brinda otras opciones de estudios y orientaria a los alumnos que optasen por
continuar en otros titulos.

La CEE recomienda extinguir la carrera afio a afio, permitiendo al alumnado, si asi lo desea, cursar la

totalidad del plan de estudios en las mismas condiciones.
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1.2.13 Existen sistemas accesibles que regulan e informan claramente sobre las distintas vias

de acceso, admisidn y orientacion al estudiantado al inicio de sus estudios

La Universidad cuenta con un Reglamento de Admisiéon donde se regula el proceso de admision del
alumnado de pregrado. Esta informacion es de acceso publico para todos los grupos de interés en la
pagina web de la USMP, el alumnado cuenta demdas con un servicio administrativo donde puede solicitar

toda la informacion al respecto que considere necesaria.

1.2.14 Existen sistemas de informacion accesibles sobre becas, bolsas de ayuda, cursos...

La Oficina de Bienestar Universitario es la encargada de tramitar, cumpliendo con los requisitos
previamente establecidos, las ayudas al alumnado que asi lo solicite, ademas tiene la responsabilidad de
mantener informado y asesorar a los estudiantes tanto sobre las becas que ofrece la propia Universidad
de San Martin de Porres como sobre otras ayudas de instituciones externas como el Ministerio de
Educacion del Perd o la Fundacién Hipdlito Unanue.

Todo este proceso es publico y de acceso a todos los interesados tanto a través de la pagina web de la

universidad como en la Guia de Tramites del Estudiante que se le entrega a todo el alumnado.
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VALORACION DE LA DIRECTRIZ

1. PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

ELEMENTOS B C D
1.1.- PLANIFICACION ESTRATEGICA
1.1.1 Existe una planificacion estratégica (mision, vision y valores) claramente formulada,
coherente y pertinente con el entorno social y cultural, que se corresponde con la definicion
de la institucidn, con su tradicién y es de dominio publico
1.1.2 Existe una politica y objetivos de calidad y procedimientos asociados a la garantia de la X
calidad de los programas y carreras, y es de dominio publico (*)
1.2.- ENSENANZA- APRENDIZAJE
1.2.1 Existen planificaciones a cargo de los organismos pertinentes (Facultades, X
Departamentos, etc.) de las carreras, materias y programas (*)
1.2.2 Se especifican objetivos formativos en la planificacion de las carreras (en forma de
competencias profesionales o equivalentes)
1.2.3 Se especifican los perfiles de ingreso y egreso
1.2.4 Existen mecanismos de coordinacion docente entre las carreras, materias y programas
1.2.5 Se ofertan diversas modalidades de ensefanza (presencial, semi-presencial, e-learning, X
etc.) para atender a colectivos y necesidades diversas (*)
1.2.6 Existe un mecanismo para la movilidad del alumnado X
1.2.7 Existe un proceso para la gestion y evaluacién de las practicas externas
1.2.8 Existe un proceso sistematico de evaluacion de las carreras y programas que incluya
planes de mejora: revision de resultados, consultas a todos los grupos de interés, propuestas X
de mejora, etc. (*)
1.2.9 Se realiza una revision periédica de los programas de las asignaturas a cargo de X
comisiones de expertos
1.2.10 Participa el profesorado y el alumnado en los procesos de mejora (*) X
1.2.11 Existen programas de orientacion académica
1.2.12 Existen criterios que informan sobre como la universidad abordaria la eventual X
suspension de una carrera
1.2.13 Existen sistemas accesibles que regulan e informan claramente sobre las distintas vias
de acceso, admisidn y orientacién al estudiantado al inicio de sus estudios
1.2.14 Existen sistemas de informacidn accesibles sobre becas, bolsas de ayuda, cursos... X
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FORTALEZAS, PROPUESTAS DE MEJORA Y PLAZO DE EJECUCION

1.- PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

FORTALEZAS

PROPUESTAS DE MEJORA

PLAZO DE EJECUCION

C: Corto plazo, M: Medio plazo, L: Largo plazo

1.1.1 Existe una planificacion estratégica, de dominio
publico, en la que recoge sus objetivos, su visién de
futuro y sus valores.

1.1.1 Establecer la politica y objetivos de calidad como
parte esencial de un sistema global de gestién de la
calidad.

[]c XIm o

1.1.2 Proyecto de Medicién de la Calidad de la Atencidn
en la Clinica Especializada en Odontologia.

1.2.1 Ampliar el alcance del Plan de Administracion del
Curriculo y las Matrices de Correlaciéon también a las
maestrias y a las especialidades para una mejora
continua de todas las ensefanzas.

1.2.2 Correcta correlacién entre los objetivos, la
planificacion de las carreras y sus asignaturas.

1.2.2 Correcta correlacidon entre los objetivos, la
planificacién de las carreras y sus asignaturas.

1.2.3 El perfil general del ingresante debe garantizar
los derechos fundamentales de igualdad de
oportunidades y no discriminacion por género, color,
raza o discapacidad fisica.
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1.2.6 Promover mecanismos que incrementen la
movilidad de estudiantes y profesorado, tanto de
entrada como de salida.

[1c

XM

L

1.2.7 Correcta coordinacién tanto de las practicas
clinicas como del Internado Hospitalario.

1.2.8 Establecer de forma continua y sistematica los
procesos de evaluacion de las carreras y programas.

1.2.10 Definir y estructurar un programa preciso de
participacion de profesorado y alumnado en los
procesos de mejora.

1.2.11 Programa de Soporte Académico que recoge

acciones orientadas a mejorar la calidad del proceso
formativo de los estudiantes y existencia de la figura
del “alumno guia”.

1.2.12 Existen criterios definidos para la eventual
suspensién de una carrera recogidos en el Reglamento
General de la USMP.

1.2.12 Garantizar los derechos de los estudiantes ante
la suspension de una carrera; la CEE recomienda
extinguir la carrera afio a afio, permitiendo al
alumnado, si asi lo desea, cursar la totalidad del plan
de estudios en las mismas condiciones.

1.2.13 Existen sistemas accesibles que regulan e
informan claramente sobre las vias de acceso, admision
y orientacién al estudiantado.

1.2.14 Existen distintos sistemas de informacion
accesibles para los grupos de interés, tales como la
Ofinica de Bienestar Universitario.

Disefiar un sistema global de gestién de la calidad que
permita el desarrollo continuo y sistematico de todos
los procesos y/o procedimientos mencionados a lo
largo de todos los elementos, identificando las
diferentes etapas y responsabilidades e integrando los
diferentes documentos/formatos que se generen y de
los cuales ya existen evidencias.
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2.- RECURSOS HUMANOS

2.1.-PERSONAL DOCENTE

2.1.1 Existe normativa especifica para la seleccion del personal docente

La seleccion y contratacién del personal académico se recoge en el Reglamento General de la Universidad
de San Martin de Porres. A nivel de Facultad cuentan con la Guia del Docente Contratado en la que se
especifican las normas para su incorporacion al centro.

La normativa de acceso a los diferentes puestos y estudios es publica para todos los grupos de interés.
Como se significa en el informe de Autoevaluacion y se confirmd en las audiencias con profesores y
Equipo Decanal el ingreso en la carrera docente se realiza por concurso publico y prueba de capacidad.

Pudo constatarse satisfaccién con los procesos de seleccidn establecidos.

2.1.2 Existe una politica de personal docente (derechos y obligaciones, régimen disciplinario,
participacion en 6rganos de gobierno, vinculacion con la institucion, etc.) que se aplica con

transparencia y eficiencia contribuyendo al cumplimiento de la mision de la institucion

La politica de personal docente se recoge en el Reglamento General de la Universidad de San Martin de
Porres y en la Guia del Docente Contratado, donde se especifican los derechos y deberes de los docentes
asi como las normas para la incorporacion, desempefio académico y administrativo de los profesores
contratados.

El Rector es el responsable de designar anualmente y ante el Consejo Universitario los miembros de la
comisidn encargada de llevar a cabo los procesos de ratificacion, promocién y concurso publico de los
docentes. Cuentan ademas con un reglamento especifico para la Secciéon de Postgrado donde especifican
las funciones de cada uno de los perfiles (Director, Docente y Alumno).

Los profesores asistentes a las distintas audiencias manifestaron de forma reiterada su satisfaccion con la
politica de personal seguida en la Facultad. El profesorado estd muy vinculado a la Universidad, que

entiende como suya, y manifiesta su satisfaccion por trabajar en ella.
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2.1.3 La plantilla de personal docente es apropiada en cantidad, dedicacién y formacion

La plantilla de personal docente es adecuada en cantidad, dedicacion y formacion.
La Facultad de Odontologia cuenta con personal docente altamente capacitado en las distintas

especialidades odontoldgicas y otras disciplinas, con un buen ratio profesor-alumno.

La CEE propone aumentar el porcentaje de profesorado doctor.

2.1.4 Existen garantias de que el personal docente esta capacitado y es competente para el

desarrollo de su trabajo (*)

Los procesos de seleccidon garantizan que todo el profesorado cuenta con el correspondiente titulo
profesional y practicamente la mitad con estudios adicionales de maestria o doctorado.

Cuentan con procedimientos que permiten valorar la capacitacién y competencia de cada uno de los
profesores de la carrera y una comision especifica para tal fin: la Comision de Evaluacion del Personal
Docente Contratado.

Emplean el sistema de monitoreo para valorar el proceso de ensefianza aprendizaje desarrollada por el
profesorado.

Las evidencias aportadas son claras y decisivas en este aspecto.

2.1.5 Hay un sistema de movilidad para el profesorado de esta institucion

La Facultad cuenta con diversos convenios con universidades internacionales en los que se recoge la
posibilidad de intercambio de profesorado entre ellas. Se entiende, de las evidencias mostradas y de lo
expuesto en las audiencias, que aun considerando positiva la actividad desarrollada, deberian ampliarse
los convenios y promocionar y facilitar la movilidad del profesorado. Sin duda ello redundaria en la mejor
formacion del profesorado.

2.1.6 Existe posibilidad real de que el profesorado de otras instituciones puedan acceder a la

docencia de ésta

La posibilidad existe, aunque su implantacién real genere mas dificultades que beneficios para participar
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en ensefianzas regladas de forma significativa. De forma especifica se consideran positivas las

conferencias y charlas que la Facultad ha promovido en los Ultimos afios

2.1.7 El sistema de seleccion y de contratacion del profesorado garantiza que éstos tienen las

competencias minimas necesarias (*)

El sistema de seleccidon y de contratacion del profesorado garantiza que el personal docente seleccionado

dispone de las competencias necesarias para impartir las asignaturas asignadas.

2.1.8 Existe un sistema riguroso y fiable de evaluacion del profesorado (*)

Los resultados de evaluaciones aportados y los del proyecto “Monitoreo y Evaluacion del Desempefio
Docente” son clarificadores, Utiles y eficaces.

La Facultad de Odontologia cuenta con un Reglamento para la evaluacidon del personal docente
contratado, procedimiento que se complementa con el Reglamento de Ratificacién, Promocién y Concurso
Publico de Docentes de la USMP.

Un ejemplo de ello es el informe que elabora de cada profesor el responsable o coordinador al finalizar
cada semestre donde indica si ha cumplido o no con su funcion.

Durante las audiencias no se detectd ninguna disconformidad respecto a la evaluacién del profesorado.

La satisfaccion con los procesos seguidos era general y de confianza en sus resultados.

2.1.9 Hay un sistema de formacion del profesorado en activo (¥*)

Desde la USMP se desarrollan diversos planes de capacitacion para el personal docente con el fin de
contribuir a la mejora continua del profesorado, pero no existe evidencia de que este plan de
capacitacién responda a una evaluacion de necesidades reales ni que se ajuste a cada puesto de trabajo.
Se debe, por tanto, trabajar en el disefio de un proceso sistematico y continuo de formacion del
profesorado.
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2.1.10 Se ofrece al profesorado, que muestra bajo rendimiento, la oportunidad de mejorar sus
competencias y conocimientos, y se actla en consecuencia cuando este bajo rendimiento es
continuado (*)

Se han organizado cursos de capacitaciéon coordinados principalmente desde Extensidn Universitaria,
Investigacion y Proyeccidén Social, que en principio se consideran adecuados y suficientes.

Ello no contradice que en base a la mejora continua deberia disefarse un procedimiento que regule los
planes de formacion para el personal docente que muestre bajo rendimiento. Se deben definir las
responsabilidades y actividades a desarrollar por la direccion y los grupos evaluados.

2.1.11 Existe un sistema de promocién y reconocimiento del personal docente

El sistema de promocidon y reconocimiento existente esta basado en la capacitacidon del profesorado por
nivel académico obtenido (grado master, doctor). Este sistema estd consolidado y admitido por el
personal académico que obtiene una repercusién econdémica o ayudas en la realizacién de cursos de

postgrado o especializaciones en forma de becas.

2.2.- PERSONAL ADMINISTRATIVO

2.2.1 Existe normativa especifica para la seleccion del personal administrativo

La Facultad dispone de un Reglamento Interno de Trabajo para el Personal no Docente, para la seleccidon
y contratacion del personal administrativo.
En las audiencias se ha evidenciado que esta normativa es conocida y valorada positivamente por todo el

personal de administracién de la Facultad.

2.2.2 Existe una politica de personal administrativo (derechos y obligaciones, régimen
disciplinario, participacién en érganos de gobierno, vinculaciéon con la institucion, etc.) que se
aplica con transparencia y eficiencia contribuyendo al cumplimiento de la misiéon de la

institucion

La politica de personal administrativo se recoge en el Reglamento Interno de Trabajo para el Personal no
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Docente de la USMP. Su aplicacién resulta satisfactoria y genera confianza en todo el personal asistente a

las audiencias.

2.2.3 La plantilla de personal administrativo es apropiada en cantidad, dedicacion y formacion

La plantilla de personal administrativo es apropiada en cantidad, dedicacién y formacion.

En la audiencia con el personal administrativo se ha comprobado que la plantilla es suficiente y han
destacado la colaboracion interdepartamental, sobre todo en aquellos momentos con exceso de carga de
trabajo.

2.2.4 Existen garantias de que el personal administrativo esta capacitado y es competente para

el desarrollo de su trabajo

El personal administrativo estd capacitado y es competente para el desarrollo de su trabajo, tal y como
se evidencia en los resultados del proceso de Evaluacion de Desempefio del personal Administrativo
Contratado.

2.2.5 El sistema de seleccion y de contratacién del personal administrativo garantiza que éste

tiene las competencias minimas necesarias

En el Reglamento Interno de Trabajo para el Personal no Docente se recogen los aspectos relacionados
con la seleccion y la contratacidn del personal administrativo, garantizando asi que quedan cubiertas las

competencias minimas exigidas para el puesto.

2.2.6 Existe un sistema riguroso y fiable de evaluacion del personal administrativo

La Facultad de Odontologia cuenta con un mecanismo de Evaluacién de Desempefio del Personal
Administrativo Contratado que desarrolla a través de la Guia de Evaluacion de Desempefio del Personal
no Docente. La CEE recomienda integrar el proceso en un procedimiento que lo regule y que permita su

medicion, revisidn y mejora de manera sistematica y continua.
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2.2.7 Hay un sistema de formacion del personal administrativo en activo

Desde la USMP se desarrollan diversos planes de capacitacién para personal administrativo con el fin de
contribuir a la mejora continua del personal no docente, pero no existe evidencia de que este plan de
capacitacion responda a una evaluacion de necesidades reales ni que se ajuste a cada puesto de trabajo.
Se debe, por tanto, trabajar en el disefio de un proceso sistematico y continuo de formacion del personal

administrativo en activo.

2.2.8 Se ofrece al personal administrativo, que muestra bajo rendimiento, la oportunidad de
mejorar sus competencias y conocimientos, y se actla en consecuencia cuando este bajo

rendimiento es continuado

Debe disenarse un procedimiento que regule los planes de formacion para el personal administrativo que
muestre bajo rendimiento. Se deben definir las responsabilidades y actividades a desarrollar por la

direccion y los grupos evaluados.

2.2.9 Existe un sistema de promocion y reconocimiento del personal administrativo

En el Reglamento Interno de Trabajo para el Personal no Docente también se hace referencia a “una
politica de reconocimiento y motivacion al personal que destaque los méritos y los logros sobresalientes”,
pero este derecho no se ve reflejado en ningun procedimiento que la Facultad tenga disefiado. En las
audiencias con este grupo se ha evidenciado que si existe motivaciéon, a través de complementos

econdmicos, pero no promocion profesional como tal.
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VALORACION DE LA DIRECTRIZ

2.- RECURSOS HUMANOS

ELEMENTOS c b
2.1.-PERSONAL DOCENTE
2.1.1 Existe normativa especifica para la seleccion del personal docente
2.1.2 Existe una politica de personal docente (derechos y obligaciones, régimen disciplinario, participacion
en érganos de gobierno, vinculacidn con la institucion, etc.) que se aplica con transparencia y eficiencia
contribuyendo al cumplimiento de la mision de la institucion
2.1.3 La plantilla de personal docente es apropiada en cantidad, dedicacion y formacion
2.1.4 Existen garantias de que el personal docente esta capacitado y es competente para el desarrollo de
su trabajo (*)
2.1.5 Hay un sistema de movilidad para el profesorado de esta institucién X
2.1.6 Existe posibilidad real de que el profesorado de otras instituciones puedan acceder a la docencia de
ésta
2.1.7 El sistema de selecciéon y de contratacion del profesorado garantiza que éstos tienen las competencias
minimas necesarias (*)
2.1.8 Existe un sistema riguroso y fiable de evaluacion del profesorado (*)
2.1.9 Hay un sistema de formacion del profesorado en activo (*) X
2.1.10 Se ofrece al profesorado, que muestra bajo rendimiento, la oportunidad de mejorar sus
competencias y conocimientos, y se actla en consecuencia cuando este bajo rendimiento es continuado
*)
2.1.11 Existe un sistema de promocién y reconocimiento del personal docente
2.2.- PERSONAL ADMINISTRATIVO
2.2.1 Existe normativa especifica para la seleccion del personal administrativo
2.2.2 Existe una politica de personal administrativo (derechos y obligaciones, régimen disciplinario,
participacion en érganos de gobierno, vinculacion con la institucién, etc.) que se aplica con transparencia y
eficiencia contribuyendo al cumplimiento de la misidn de la institucion
2.2.3 La plantilla de personal administrativo es apropiada en cantidad, dedicacion y formacién
2.2.4 Existen garantias de que el personal administrativo esta capacitado y es competente para el
desarrollo de su trabajo
2.2.5 El sistema de seleccion y de contratacion del personal administrativo garantiza que éste tiene las
competencias minimas necesarias
2.2.6 Existe un sistema riguroso y fiable de evaluacion del personal administrativo
2.2.7 Hay un sistema de formacidn del personal administrativo en activo X
2.2.8 Se ofrece al personal administrativo, que muestra bajo rendimiento, la oportunidad de mejorar sus
competencias y conocimientos, y se actla en consecuencia cuando este bajo rendimiento es continuado
2.2.9 Existe un sistema de promocion y reconocimiento del personal administrativo
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FORTALEZAS, PROPUESTAS DE MEJORA Y PLAZO DE EJECUCION

2.- RECURSOS HUMANOS

PLAZO DE EJECUCION
FORTALEZAS PROPUESTAS DE MEJORA
C: Corto plazo, M: Medio plazo, L: Largo plazo

2.1.1/2.2.1 Existe una normativa especifica para la

seleccion del personal docente y administrativo.

2.1.3/2.2.3 La plantilla de personal docente y

administrativo es adecuada en cantidad, dedicacién y 2.1.3 Debe aumentarse el porcentaje de profesores
» doctores de la FO.
formacion.

2.1.4/2.2.4 Cuentan con procedimientos que permite
valorar la capacitacion y competencia de cada uno de los

profesores de la carrera y del personal administrativo.

2.1.5 Promocionar e incrementar la movilidad entre el
personal docente.

[lc XM L

2.1.8 Existe un sistema riguroso de evaluacién del
profesorado, destacar el proyecto “Monitoreo y Evaluacion

del Desempefio Docente”.

2.1.9/2.2.7 Existen planes de capacitacion para el 2.1.9/2.2.8 Disefiar un proceso sistematico y continuo de

personal docente y administrativo. formacion del profesorado y del personal administrativo.
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2.1.10/ 2.2.7/2.2.8 Disefiar un procedimiento que
regule los planes de formacién para el personal docente
que muestre bajo rendimiento y un proceso sistematico

y continuo de formacidn del personal administrativo.

2.1.11 Existe un sistema de promocidn y
reconocimiento basado en la capacitacion del

profesorado por nivel académico obtenido.

2.2.6 La FO cuenta con un mecanismo de Evaluacion

del Desempefio del Personal Administrativo Contratado

2.2.6 Integrar este mecanismo en un procedimiento
que regule y que permita su medicion, revision y

mejora de manera sistematica y continua.

Desarrollar un procedimiento de evaluacion, promocion
y reconocimiento del personal docente y
administrativo, identificando las diferentes etapas y
responsabilidades e integrando los diferentes
documentos/formatos que se generen y de los cuales

ya existen evidencias.
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3.- RECURSOS PARA EL APRENDIZAJE

DESCRIPCION DE LA SITUACION

3.1 Existe variedad de recursos actualizados (nuevas tecnologias) puestos a disposicion del

alumnado para su aprendizaje (*)

Los equipamientos técnicos para la realizaciéon de practicas y las dotaciones de las clinicas cubren con

amplitud las necesidades propias del proceso de ensefianza-aprendizaje.

La Facultad cuenta con el equipamiento y los recursos necesarios para un desarrollo éptimo del proceso
de ensefianza tanto teodrica como practica. Destacar el Programa de Aulas Virtuales, el Programa de
Soporte Académico, la tecnologia de Ultima generaciéon (simuladores,...) y los recursos bibliograficos
puestos a disposicion del alumnado a través del servicio de biblioteca.

Los espacios fisicos para el trabajo en equipo/seminarios quedan hoy escasos tanto en nimero

como en superficie.

3.2 El alumnado cuenta con un tutor que los orienta y ayuda en los estudios (*)

Por el tipo de ensefianza seguida y por la forma fundamentalmente practica en que esta se desarrolla, la

tutoria es una constante diaria a sefialar en estos estudios.

Evaluacion inicial realizada por el profesorado al alumnado de nuevo ingreso. En las tres primeras
semanas de curso se les hace un diagndstico inicial donde el profesor debe detectar algun tipo de
dificultad en el alumnado para derivarlo al drgano competente y ofrecerle el apoyo necesario para que

consiga situarse al nivel de sus compafieros en el menor tiempo posible.

La Facultad cuenta con un Programa de Soporte Académico que recoge acciones orientadas a mejorar la
calidad del proceso formativo de los estudiantes y a disminuir los indices de reprobacién, rezago y
desercion y que cuenta con tres modalidades: Consejeria Académica, Tutorias y Servicio
Psicopedagdgico.
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3.3 Existe un “campus virtual” operativo y de facil uso para los docentes y estudiantes

La USMP cuenta con una Unidad de Virtualizacion Académica “UVirtual” a través de la cual la Facultad de

|\\

Odontologia desarrolla el “Programa Docente 2.0” dirigido a docentes y el Programa de “Aulas Virtuales”,

espacio de interaccidn entre alumnado y profesorado.

3.4 Existe variedad de recursos materiales y funcionales a disposicién del profesorado para la

docencia y su preparacion

La Facultad pone a disposicion del profesorado una gran variedad de recursos tanto para la docencia
como para su preparacion: recursos bibliograficos, laboratorios, equipos informaticos y herramientas
Web para la interaccién con el alumno como el “UVirtual”...
Aun considerandose aceptable el existente se deberia se debe mejorar el sistema de esterilizacion del
material que los alumnos emplean en sus practicas clinicas.

Los espacios fisicos para las reuniones de coordinacién no son suficientes.

3.5 Los laboratorios y talleres son adecuados a las carreras impartidas

Los laboratorios y talleres cuentan con recursos adecuados para un buen desarrollo del proceso de
ensefianza aprendizaje.

Destacar los equipos de Ultima generacion con los que cuenta el Laboratorio de Analisis Clinicos, el
Laboratorio de Prétesis o la Sala de Simuladores.

La visita guiada realizada por la CEE a las instalaciones permitié constatar la capacidad y dotacion de los
laboratorios, salas clinicas, areas de cirugia experimental y el centro quirirgico. Sin embargo el traslado

de un laboratorio a otro o a las aulas no resulta facil para personas con movilidad reducida.

3.6 Las aulas son adecuadas para realizar las actividades docentes

El nimero y la dotacion de las aulas permiten desarrollar el proceso de ensefianza en las condiciones
necesarias para una ensefianza de la calidad.

La CEE recomienda acelerar el proceso de construccion de la nueva Facultad de Odontologia, lo que
repercutird en una mejora del proceso de ensefanza aprendizaje, asi como en el bienestar de toda la

comunidad educativa.
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3.7 Hay espacios adecuados para reuniones de grupo, tanto de docentes como de estudiantes

En las audiencias mantenidas con el Equipo Decanal quedd de manifiesto la necesidad de adecuar los

espacios y ampliarlos, para lo que se esta trabajando en un nuevo local que mitigue la situacién actual.

La infraestructura arquitectonica de la Facultad de Odontologia es insuficiente y no dispone de espacios
que permitan cubrir las necesidades del alumnado y del profesorado de celebrar reuniones o trabajar en
grupo.

La CEE propone disponer del nuevo local para la Facultad de Odontologia con la mayor brevedad posible.

3.8 Se cuenta con un sistema de informacion al alumnado sobre los recursos y su uso

A través de las audiencias a los grupos de estudiantes se evidencia que la Facultad cuenta con un
sistema efectivo de informacién sobre los recursos que tienen a su disposicion. Los medios mas

recurridos por los alumnos son la pagina Web de la USMP, la de la propia Facultad y el “UVirtual”.

3.9 Se cuenta con una biblioteca en el centro que dispone de los materiales (libros, revistas,...)

suficientes para el desarrollo del aprendizaje

Los recursos bibliograficos puestos a disposicion del alumnado a través del servicio de biblioteca son
suficientes para el desarrollo de su aprendizaje.

Destacar el interés y trabajo del centro por ofrecerles a los estudiantes una informacién actualizada sobre
el material bibliografico de mas reciente adquisiciéon, a través del tablon colocado a la entrada de la
biblioteca.

La CEE recomienda ampliar el nimero de puestos de lectura, los 55 asientos resultan insuficiente para

todos los usuarios en potencia de este servicio.

3.10 Existe un programa sistematico de revisidon y mejora de la efectividad y recursos para el

aprendizaje puestos a disposicion del estudiantado (*)

En el Plan Anual de Funcionamiento y Desarrollo de la Facultad se recogen las mejoras planteadas para
cada uno de los servicios a través objetivos.
La Comisién de Verificacion de Activos para la Baja se encarga de la revisién y actualizacién de los

equipos informaticos.
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VALORACION DE LA DIRECTRIZ

3. RECURSOS PARA EL APRENDIZAIJE

ELEMENTOS

3.1 Existe variedad de recursos actualizados (nuevas tecnologias)

puestos a disposicion del alumnado para su aprendizaje (¥*)

3.2 El alumnado cuenta con un tutor que los orienta y ayuda en los

estudios (*)

|Il

3.3 Existe un “campus virtual” operativo y de facil uso para los docentes

y estudiantes

3.4 Existe variedad de recursos materiales y funcionales a disposicion del

profesorado para la docencia y su preparacion

3.5 Los laboratorios y talleres son adecuados a las carreras impartidas

3.6 Las aulas son adecuadas para realizar las actividades docentes

3.7 Hay espacios adecuados para reuniones de grupo, tanto de docentes

como de estudiantes

3.8 Se cuenta con un sistema de informacién al alumnado sobre los

recursos y su uso

3.9 Se cuenta con una biblioteca en el centro que dispone de los
materiales (libros, revistas, ...) suficientes para el desarrollo del

aprendizaje

3.10 Existe un programa sistematico de revisidon y mejora de la
efectividad y recursos para el aprendizaje puestos a disposicién del
estudiantado (*)
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FORTALEZAS, PROPUESTAS DE MEJORA Y PLAZO DE EJECUCION

3. RECURSOS PARA EL APRENDIZAJE

PLAZO DE EJECUCION
FORTALEZAS PROPUESTAS DE MEJORA
C: Corto plazo, M: Medio plazo, L: Largo plazo

3.1 La FO cuenta con el equipamiento y los
recursos necesarios para un desarrollo 6ptimo
del proceso de ensefianza tanto tedrica como
practica.

3.1 Necesidad de espacios fisicos o seminarios para el
trabajo en equipo.

[]c XIm o

3.2 La FO cuenta con un Programa de Soporte
Académico para la orientacion y tutorizacion
del alumnado.

3.3 Existe una Unidad de Virtualizacion
Académica “UVirtual” a través de la cual Ise
desarrolla el “Programa Docente 2.0" y el
Programa de “Aulas Virtuales”.

3.4 Existe variedad de recursos materiales y 3.4 Mejorar el sistema de esterilizacion del material que los
funcionales a disposicién del profesorado para alumnos emplean en sus practicas clinicas.
la docencia y su preparacion.

3.4 Necesidad de espacios fisicos para las reuniones de
coordinacion del profesorado.

[]c XM L

3.5 Correcta dotacion de los laboratorios, salas
clinicas, areas de cirugia experimental y el
centro quirdrgico.
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Mejorar la infraestructura arquitectonica de la FO y
disponer de espacios que permitan cubrir las
necesidades del alumnado y del profesorado de
celebrar reuniones o trabajar en grupo.

3.8 Se cuenta con un sistema de informacion al
alumnado sobre los recursos y su uso

3.9 Ampliar el nimero de puestos de lectura de la
Biblioteca.
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4.- EVALUACION DE LOS APRENDIZAJES

DESCRIPCION DE LA SITUACION

4.1 Existe un sistema de evaluacion que permita valorar los resultados de aprendizaje

obtenidos por el estudiantado

Los criterios de calificacion clinica y el proceso de calificacion del resto de asignaturas seguido se

consideran muy positivos al permitir conocer los logros obtenidos a lo largo de la carrera.

La Facultad ha implementado sistemas de evaluacién del aprendizaje en algunas de las asignaturas, por
ejemplo ha desarrollado un proyecto de medicion de logros académicos para las asignaturas de ciencias

basicas y preclinica y un sistema de evaluacion para las asignaturas clinicas.

La CEE recomienda implementar el proyecto de medicién de resultados de aprendizaje a todas las

asignaturas de las carreras que se imparten en el centro.

4.2 Hay criterios de evaluacion de los aprendizajes vinculados con los objetivos y competencias

propuestas en las carreras y materias (*)

Los sistemas de evaluacion de los aprendizajes estan meticulosamente vinculados con los objetivos y las
competencias asociadas a cada una de las asignaturas de la carrera. El responsable de cada asignatura
en coordinaciéon con los docentes colaboradores elabora el silabo de cada materia y es aqui donde se

establecen los criterios de evaluacién; todo ello respetando la sumilla.

4.3 Los criterios de calificacién estan claramente formulados (*)

Los criterios de calificacion de cada asignatura aparecen claramente definidos en su silabo de acuerdo al
Reglamento de Evaluacién Académica.
Profesores y alumnos corroboraron, durante las audiencias, la conformidad y satisfaccidn con los criterios

establecidos.
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4.4 Hay mas de un evaluador para ponderar las calificaciones otorgadas (*)

En todas las asignaturas en las que participa mas de un docente las calificaciones son consensuadas por
el grupo. Por ejemplo en el caso de las asignaturas clinicas, impartidas por varios profesores, al final de

su imparticion estos se retnen para ponderar las calificaciones de las competencias de los estudiantes.

4.5 Hay una normativa que contempla las posibles incidencias en las evaluaciones (ausencias,

enfermedades, etc.) (*)

La normativa en la que se contemplan las posibles incidencias en temas de evaluacion de las asignaturas

y toma de decisiones respecto a las mismas es el Reglamento de Evaluacién Académica.

4.6 Existe la disponibilidad pertinente para poder dar cuentas de los criterios aplicados en las

evaluaciones (*)

Este aspecto se recoge en el capitulo V del Reglamento de Evaluacién Académica y puede considerarse

como claro, preciso y satisfactorio.

4.7 Existe la posibilidad, por parte del alumnado, de poder revisar los examenes y las

calificaciones

El derecho del estudiante a la revision de los exdmenes y las calificaciones queda debidamente recogido

en el capitulo VI del Reglamento de Evaluacién Académica.

4.8 Se hace un seguimiento sistematico del progreso del alumnado, derivando directrices para

ayudar al estudiantado que no haya superado las evaluaciones correspondientes (*)

Sistema de Soporte Académico, dirigido a los alumnos con bajo rendimiento académico.
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4.9 Hay un reconocimiento del alumnado de alto rendimiento

El alumnado que obtenga excelentes calificaciones durante su formacién profesional es reconocido con la

concesion de una beca de estudios.

4.10 Existe un programa sistematico de revisién y mejora de la efectividad de la evaluacién de

los aprendizajes

La Comision Permanente de Evaluacion Curricular, designada por el Decano, es la encargada de revisar,
analizar, adecuar o reestructurar los planes de estudio del pre y posgrado de la Facultad, de igual
manera revisa el Reglamento de Evaluacion Académica del Estudiante. Los criterios son revisados por el
responsable de la asignatura y coordinadores de la misma.

La Facultad estd desarrollando diversos proyectos en esta direccion: Proyecto de evaluacion del

desempenio clinico, Proyecto de competencias clinicas y criterios de calificacion.
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VALORACION DE LA DIRECTRIZ

4. EVALUACION DE LOS APRENDIZAIJES

ELEMENTOS

4.1 Existe un sistema de evaluacién que permita valorar los resultados

de aprendizaje obtenidos por el estudiantado

4.2 Hay criterios de evaluacion de los aprendizajes vinculados con los

objetivos y competencias propuestas en las carreras y materias (*)

4.3 Los criterios de calificacién estan claramente formulados (*)

4.4 Hay mas de un evaluador para ponderar las calificaciones otorgadas

(*)

4.5 Hay una normativa que contempla las posibles incidencias en las

evaluaciones (ausencias, enfermedades, etc.) (*)

4.6 Existe la disponibilidad pertinente para poder dar cuentas de los

criterios aplicados en las evaluaciones (*)

4.7 Existe la posibilidad, por parte del alumnado, de poder revisar los

examenes y las calificaciones

4.8 Se hace un seguimiento sistematico del progreso del alumnado,
derivando directrices para ayudar al estudiantado que no haya superado

las evaluaciones correspondientes (*)

4.9 Hay un reconocimiento del alumnado de alto rendimiento

4.10 Existe un programa sistematico de revision y mejora de la

efectividad de la evaluacién de los aprendizajes
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FORTALEZAS, PROPUESTAS DE MEJORA Y PLAZO DE EJECUCION

4. EVALUACION DE LOS APRENDIZAIJES

PLAZO DE EJECUCION
FORTALEZAS PROPUESTAS DE MEJORA
C: Corto plazo, M: Medio plazo, L: Largo plazo

4.1 Implementar el proyecto de medicidn de resultados de
aprendizaje a todas las asignaturas de las carreras que se
imparten en el centro.

[]c XIm o

4.2 Los sistemas de evaluacion de los aprendizajes estan
meticulosamente vinculados con los objetivos y las
competencias asociadas a cada una de las asignaturas de
la carrera.

4.3 Los criterios de calificacion de cada asignatura
aparecen claramente definidos en su silabo de acuerdo al
Reglamento de Evaluacién Académica.

4.8 Existe un Sistema de Soporte Académico, dirigido a los
alumnos con bajo rendimiento académico.

4.9 Existe un sistema de reconocimiento del alumnado de
alto rendimiento

4.10 Existe un programa de revision y mejora de la
efectividad de la evaluacién de los aprendizajes
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5.- INFORMACION

La institucion tiene un sistema de recopilacién y analisis de informacion objetiva, transparente,

publica y accesible con respecto a:

5.1 Resultados académicos generales (*)

Se dispone de datos sobre resultados académicos, pero seria conveniente su tipificacion general en base
a criterios estandarizados.

Para ello es necesario elaborar un procedimiento de recogida y analisis de resultados académicos a
través de la definicion de tasas de rendimiento (como minimo se debe trabajar con las siguientes cuatro

tasas: rendimiento, abandono, eficiencia y graduacion).

5.2 Vinculacion de los titulados con el mercado de trabajo (*)

Los titulados asistentes a las audiencias manifiestan su vinculacién con asociaciones profesionales y su

conocimiento de entidades e instituciones relacionadas con su trabajo profesional.

5.3 Perfil del estudiantado (*)

El perfil del ingresante y el perfil del egresado de la Facultad de Odontologia se describe en el Plan
Curricular y esta a disposicion de todos los grupos de interés a través de la pagina Web de la Facultad.

5.4 Satisfaccion del personal docente

Las audiencias con el personal docente han puesto de manifiesto el alto grado de satisfaccién como
profesores de la Universidad de San Martin de Porres. Ese mismo parecer se evidencia en los resultados
de la encuesta aplicada por la Comision de Acreditacién a 149 profesores en el 2010.

La CEE considera necesario establecer un procedimiento en el que se definan mecanismos de recogida y
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analisis de informacidén para conocer el grado de satisfaccién del personal docente de la Facultad cada
curso académico, ademas de un plan de accién para la mejora que responda a los intereses y solicitudes

de los docentes para aumentar su tasa de satisfaccion.

5.5 Satisfaccion del estudiantado (*)

Las audiencias con el alumnado han puesto de manifiesto el alto grado de satisfaccién ante la sociedad
de pertenecer a la Universidad de San Martin de Porres, sin embargo en los resultados de la encuesta
aplicada por la Comision de Acreditacion a 492 alumnos en el 2010 el grado de satisfaccion era del 70%.

Se debe establecer un procedimiento en el que se definan mecanismos de recogida y analisis de
informacién para conocer el grado de satisfaccion del alumnado de la Facultad cada curso académico,
ademas de un plan de accién para la mejora que responda a los intereses y solicitudes de los estudiantes

para aumentar la tasa de satisfaccion.

5.6 Satisfaccion del personal no docente

Las audiencias con el personal administrativo han puesto de manifiesto el alto grado de satisfaccion con
el trabajo desarrollado en la Universidad de San Martin de Porres; en los resultados de la encuesta
aplicada por la Comision de Acreditacion a 50 trabajadores en el 2010 los resultados eran del 70% .

La audiencia publica, con una asistencia de mas de noventa personas, ratificd lo expresado por los
distintos colectivos sobre la satisfaccién con la tarea realizada y sobre el orgullo de formar parte de la
USMP.

Para que todo ello siga un esquema concreto y un plan de actuacion controlado se debe establecer un
procedimiento en el que se definan mecanismos de recogida y analisis de informacién para conocer el
grado de satisfaccion del personal administrativo de la Facultad cada curso académico, ademas de un

plan de accidn para la mejora que responda a los intereses y solicitudes de este grupo.

5.7 Situacién de la institucion respecto de otras semejantes (*)

La USMP se sitla en segundo lugar en relacion al resto de universidades publicas y privadas del pais, asi
se recoge en la encuesta realizada por la empresa IPSOS APOYO sobre el Mercado Educativo- Postulante.
En relacién a la Facultad de Odontologia ésta se encuentra en el tercer puesto de un total de 25, tal
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como se recoge en el estudio realizado por esta misma empresa sobre la percepcion de la mejor

universidad de Peru para estudiar Odontologia.

5.8 Se hacen publicos los resultados globales del centro (*)

La publicidad de resultados esta bastante generalizada y pueden consultarse gran parte de ellos con
facilidad en la pagina web del centro.

Para mejorar este aspecto se debe elaborar un procedimiento cuyo objeto sea establecer la sistematica
para hacer publica la informacion relevante de las carreras impartidas en la Facultad, oferta formativa,
resultados académicos obtenidos, retroalimentacion de los grupos de interés, ect., asi como el modo en
que se realizara la revision periddica y actualizacion de esta informacion con el fin de mantener

informados a todos los grupos de interés.

5.9 Quejas y reclamaciones

La Facultad cuenta con varios medios a través de los cuales recoge las quejas y reclamaciones de los

distintos grupos de interés, todas ellas son derivadas al Decano y al Secretario.

El centro debe trabajar en la elaboracién de un procedimiento Unico con el objeto de establecer una
sistematica para registrar, gestionar y analizar las incidencias, quejas y reclamaciones que le son

comunicadas, con el fin de mejorar los servicios presentados.

5.10 Existe un sistema informativo claro y actualizado sobre la institucion, su oferta académica,
resultados de aprendizaje, procedimientos de ensefianza, situacion laboral de los titulados,

opiniones de los grupos de interés, etc. (Web)

La Facultad informa a los grupos de interés a través de diferentes canales o vias de informacion, tales
como la Intranet Académica, la pagina web de la Facultad, los tablones de anuncios... Por ejemplo en el
caso de la informacion sobre el proceso de acreditacion, se ha informado del proceso a toda la

comunidad universitaria a través de varios medios: carteles informativos en los tablones de anuncios de
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la Facultad, entrega de folletos informativos sobre el proceso, charlas informativas, correos electrénicos,
informaciéon a través del aula virtual y de la pagina Web de la Facultad..., pero no cuenta con un
procedimiento cuyo objeto sea establecer la sistematica para hacer publica la informacién relevante de
las carreras impartidas en la Facultad, oferta formativa, resultados académicos obtenidos,
retroalimentacién de los grupos de interés, ect., asi como el modo en que se realizard la revision
periddica y actualizacién de esta informacién con el fin de mantener informados a todos los grupos de

interés.

5.1.11 Existe un programa sistematico de revisién y mejora del sistema de informacion, su

efectividad y repercusién

Dentro del procedimiento de informacidén publica se incorporara informacién sobre el modo en que se
realizara la revision periddica y actualizacién de esta informacion con el fin de mantener informados a sus

grupos de interés, implementando asi un proceso de revisidn y mejora del sistema de informacion.
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VALORACION DE LA DIRECTRIZ

5. INFORMACION

ELEMENTOS Bl c!|DpD
La institucion tiene un sistema de recopilacion y analisis de informacion
objetiva, transparente, publica y accesible con respecto a:
5.1 Resultados académicos generales (*) X
5.2 Vinculacidn de los titulados con el mercado de trabajo (*) X
5.3 Perfil del estudiantado (*) X
5.4 Satisfaccion del personal docente X
5.5 Satisfaccion del estudiantado (*) X
5.6 Satisfaccion del personal no docente X
5.7 Situacién de la institucion respecto de otras semejantes (*) X
5.8 Se hacen publicos los resultados globales del centro (*) X
5.9 Quejas y reclamaciones X
5.10 Existe un sistema informativo claro y actualizado sobre la
institucidn, su oferta académica, resultados de aprendizaje,
procedimientos de ensefanza, situacion laboral de los titulados, X
opiniones de los grupos de interés, etc. (Web)
5.11 Existe un programa sistematico de revisién y mejora del sistema de
X

informacidn, su efectividad y repercusion
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FORTALEZAS, PROPUESTAS DE MEJORA Y PLAZO DE EJECUCION

5. INFORMACION

FORTALEZAS

PROPUESTAS DE MEJORA

PLAZO DE EJECUCION

C: Corto plazo, M: Medio plazo, L: Largo plazo

5.1 Elaborar un procedimiento de recogida y analisis de
resultados académicos a través de la definicién de tasas de
rendimiento.

[1c

XM

L

5.4/5.5/56 Establecer un procedimiento en el que se definan
mecanismos de recogida y analisis de informacion para
conocer el grado de satisfaccion del personal docente, del
alumnado y del personal administrativo.

5.8 La pagina web de la FO es una
herramienta fundamental a la hora de
difundir la informacién a los distintos grupos
de interés.

5.8 Elaborar un procedimiento cuyo objeto sea establecer la
sistematica para hacer publica la informacién relevante de las
carreras, oferta formativa, resultados académicos obtenidos,
retroalimentacion de los grupos de interés, ect.

5.9 La Facultad cuenta con varios medios a
través de los cuales recoge las quejas y
reclamaciones de los distintos grupos de
interés.

5.9 Elaboracién de un procedimiento Unico con el objeto de
establecer una sistematica para registrar, gestionar y analizar
las incidencias, quejas y reclamaciones.

5.10 La FO informa a los grupos de interés a
través de diferentes canales o vias de
informacion, tales como la Intranet
Académica, la pagina web o los tablones de
anuncios.

5.10 Disefiar un procedimiento cuyo objeto sea establecer la
sistematica para hacer publica la informacién relevante de las
carreras impartidas en la Facultad, oferta formativa,
resultados académicos obtenidos, retroalimentacién de los
grupos de interés, ect., asi como el modo en que se realizara
la revision periddica y actualizacién de esta informacion.
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6.- RELACIONES DE LA INSTITUCION CON EL ENTORNO Y CON LA SOCIEDAD EN
GENERAL

6.1 La institucion tiene vinculaciéon con organismos sociales extrauniversitarios

Su implicacién con la busqueda de la mejor atencidn al ciudadano, independientemente de su nivel social
y cultural queda plasmada en las campafias que desarrollan en zonas rurales y urbanas consideradas
como marginales.
La USMP tiene firmados convenios de colaboracidon con diversos organismos tanto nacionales como
internacionales con el objetivo de realizar actividades dirigidas tanto a la comunidad universitaria como a
la sociedad en general. La Facultad de Odontologia trabaja en esta linea y cuenta también con convenios
firmados con los siguientes organismos:

- Asociacién Esperanza y Caridad

- Parroquia San Juan Macias

- Casa del Adulto Mayor

6.2 La institucion tiene vinculacion con organismos y asociaciones académicas y culturales

nacionales e internacionales

La USMP cuenta con una politica de internacionalizaciéon bajo la que se adscriben diversos convenios
firmados con el objeto de facilitar, promover y difundir la movilidad internacional de estudiantes como
profesores y desarrollar experiencias que enriquezcan el aprendizaje, el conocimiento y la cultura, y

mejore la docencia y la investigacion.

6.3 La institucion tiene vinculacion con organismos empleadores de sus titulados

La profesién de odontdlogo en Peru se trata de una profesion liberal donde un alto porcentaje de los

titulados de esta Facultad, al poco tiempo de egresarse abren sus propias clinicas privadas individuales.

Lo que ha quedado evidenciado en las audiencias es una buena relaciéon con das distintas asociaciones o

colegios profesionales (Colegio Odontolégico de Lima, Federacidn Odontolégica, Asociacion de
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Odontodlogos de la nueva generacion, International College of Dentist- Seccién Perd...) y una disposicion
de la Facultad a trabajar conjuntamente con ellos.
Destacar que diversos colegios profesionales, en su pagina web publican los cursos que oferta la Facultad

de Odontologia.

6.4 Existe una asociacion de graduados vinculada a la universidad

La Facultad de Odontologia cuenta con una Asociacién de Egresados (AEFO) desde el ano 2009 cuyos
objetivos son fomentar la integracién y lograr la plena realizacion de sus asociados.

La AEFO da apoyo a los egresados para la puesta en marcha de sus clinicas privadas individuales, oferta
y organiza mensualmente cursos totalmente gratuitos.... Todo ello manteniendo un vinculo importante
con la Facultad, un ejemplo de ello es la celebracién de diversas reuniones cientificas iniciativa de la
Asociacion de Egresados en las instalaciones de la Facultad.

6.5 La institucion hace un seguimiento de sus egresados

La Facultad de Odontologia esta trabajando en la implementacién de un Sistema de Seguimiento de sus
Egresados (SSE).
La CEE considera que el programa de SSE debe desarrollarse de manera sistematica y continua.

6.6 Existe una bolsa de trabajo al servicio tanto de estudiantes como de titulados

La Facultad de Odontologia no cuenta con un Sistema de bolsas de trabajo para sus egresados, sino que

funciona como punto de encuentro entre titulados y empleadores.
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6.7 La institucion participa en actividades de cariz social: culturales, deportivas, de atencion a

personas desfavorecidas, etc.

La Facultad de Odontologia dedica un especial esfuerzo a organizar y participar en diversas actividades
de proyeccion social con el objetivo de llevar atencion odontoldgica a las instituciones y comunidades
mas necesitadas (Aprendiendo a Sonreir, Domingos Saludables).

Promueven ademas otras actividades de proyeccion cultural y deportivas.

6.8 Hay un programa activo para garantizar la equidad de todas las culturas y etnias

confluentes

Se debe elaborar un procedimiento para garantizar la equidad de todas las culturas y etnias confluentes.

6.9 Hay un programa activo para garantizar la equidad de género

Se debe elaborar un procedimiento para garantizar la equidad de género.

6.10 Se respeta la diversidad cultural y es compatible con las finalidades de la institucion

Se debe elaborar un procedimiento para fomentar el respeto por la diversidad cultural.

6.11 La institucion tiene un programa activo de preservaciéon del medio ambiente: ahorro

energético, tratamiento de residuos, etc.

La Clinica especializada de la Facultad de Odontologia cuenta con un Manual de Bioseguridad aprobado
por Consejo de Facultad, que se difunde entre docentes y estudiantes. Ha quedado constancia durante la

visita a las instalaciones que se cuentan con medidas de seguridad en los laboratorios y talleres a
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disposicién de alumnos y profesores, pero que no responde a un procedimiento especifico.

La Facultad debe trabajar en la elaboracién de un programa activo de preservacién del medio ambiente
para toda la Facultad (ahorro energético, tratamiento de residuos...) asi como en un plan de actuacién
preventiva y evaluacién de los factores de riesgo que puedan afectar a la seguridad y salud del personal
promoviendo la implicacion de lodos los miembros de la comunidad universitaria en la cultura preventiva.
Ademas deben disefar e implantar sistemas que permitan asegurar la accesibilidad universal para todos

los usuarios de la USMP.

6.12 Se ofrecen cursos o programas de formacion continua para todos los grupos de interés

- Cursos de capacitacion para personal administrativo
- Cursos de capacitacion para el personal docente
- Programa de Pre docencia para los egresados titulados de la Facultad

- Cursos o jornadas informativas de prevencidén y motivacion para la comunidad.
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VALORACION DE LA DIRECTRIZ

6. RELACIONES DE LA INSTITUCION CON EL ENTORNO Y CON LA SOCIEDAD EN

GENERAL

ELEMENTOS cC| D
6.1 La institucion tiene vinculacién con organismos sociales
extrauniversitarios
6.2 La institucion tiene vinculacién con organismos y asociaciones
académicas y culturales nacionales e internacionales
6.3 La institucion tiene vinculaciéon con organismos empleadores de sus
titulados
6.4 Existe una asociacion de graduados vinculada a la universidad
6.5 La institucion hace un seguimiento de sus egresados
6.6 Existe una bolsa de trabajo al servicio tanto de estudiantes como de
titulados X
6.7 La institucion participa en actividades de cariz social: culturales,
deportivas, de atencidn a personas desfavorecidas, etc.
6.8 Hay un programa activo para garantizar la equidad de todas las
culturas y etnias confluentes X
6.9 Hay un programa activo para garantizar la equidad de género X
6.10 Se respeta la diversidad cultural y es compatible con las finalidades
de la institucién X
6.11 La institucion tiene un programa activo de preservacion del medio
ambiente: ahorro energético, tratamiento de residuos, etc. X
6.12 Se ofrecen cursos o programas de formacion continua para todos
los grupos de interés
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FORTALEZAS, PROPUESTAS DE MEJORA Y PLAZO DE EJECUCION

6. RELACIONES DE LA INSTITUCION CON EL ENTORNO Y CON LA SOCIEDAD EN GENERAL

PLAZO DE EJECUCION
FORTALEZAS PROPUESTAS DE MEJORA
C: Corto plazo, M: Medio plazo, L: Largo plazo

6.1/6.2 La institucion tiene vinculacién con
organismos sociales extrauniversitarios y
otras asociaciones académicas y culturales
nacionales e internacionales

6.4 La FO cuenta con una Asociacion de
Egresados (AEFO)

6.5 Desarrollar de manera sistematica y continua el Programa
de SSE.

6.7 Participacion en diversas actividades de
proyeccidn social (Aprendiendo a Sonreir,
Domingos Saludables), ademas de otras
actividades de proyeccion cultural y
deportivas.

6.8/6.9/9.10 Se debe elaborar un procedimiento para
garantizar la equidad de todas las culturas, etnias confluentes,
la equidad de género y el respeto pro la diversidad cultural.

[lc XM L

6.11 Elaborar un programa activo de preservacion del medio
ambiente para toda la Facultad y un plan de actuacion
preventiva y de evaluacion de los factores de riesgo que
puedan afectar a la seguridad y salud del personal.

6.11 Disefar e implantar sistemas que permitan asegurar la
accesibilidad universal para todos los usuarios de la USMP.

[lc (1M XL
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7.- INVESTIGACION

7.1 Existen politicas y estrategias de ensefianza relacionadas con el aprendizaje en el marco de

la formacidn para la investigacion

Las politicas de la USMP estan orientadas hacia la mejora de la investigacion, una evidencia de ello son
por ejemplo los cursos que oferta a sus docentes sobre metodologia de investigacion. Se fomenta
ademas la investigacién entre el alumnado de posgrado con la realizacidon obligatoria de un trabajo de

investigacién, como fin de sus estudios.

En la audiencia se constata un constante intento de motivacion del centro sobre la tarea investigadora
entre el personal docente de la Facultad, esto se evidencia en el aumento progresivo de publicaciones de

articulos en los ultimos afios.

7.2 La institucion fomenta la investigacion

La Facultad de Odontologia cuenta con un Instituto de Investigacién y con la Revista Kiru para la
publicaciéon de la produccién cientifica desarrollada no sélo por el profesorado de este centro sino por

otros docentes de la USMP y de otras universidades nacionales.

La CEE recomienda establecer las modificaciones necesarias para adaptar la Revista KIRU a las normas
internacionales que posibiliten su ingreso en el Journal Citation Reports (JCR); ademas de promover
entre los docentes mayor publicacién de articulos. Una buena accién en esta linea es la que la Facultad
ha desarrollado con la organizacidon de cursos y talleres para todos aquellos interesados en aprender a

elaborar un articulo para publicar.

7.3 Hay un reconocimiento institucional de la investigacion realizada

No hay un procedimiento de reconocimiento institucional de la investigaciéon para los docentes, sino
acciones puntuales, por ejemplo la asignacién de horas de investigacion a algunos docentes en base a
trabajos de investigacion ya realizados, que las usan para participar en diversos proyectos de
investigacidon, o la celebracién del “Premio a la Investigacion Cientifica Universidad de San Martin de
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Porres” donde se premian los mejores trabajos cientificos de alumnos y docentes, para ello invitan a
profesionales internacionales para que valoren tanto los posters como los articulos de investigacion de los

docentes.

7.4 Se participa en proyectos y convenios de investigacidon con otras instituciones, redes, etc.

para la realizacién de investigaciones compartidas

Elaborar convenios especificos de investigacién o colaboracion con otras instituciones, asi como abrir

nuevas lineas de investigacion. La Facultad debe colaborar en proyectos de investigacion.

7.5 Se cuenta con publicaciones en revistas cientificas de referencia internacional

Tanto en las audiencias publicas como en el autoinforme se indica que las publicaciones en revistas
cientificas de referencia internacional han sido promovidas por la motivacion personal de grupos
concretos de docentes con el objetivo de mejorar su carrera profesional. Hasta el momento, en ningun
caso ha sido una iniciativa de la Facultad o de la USMP fomentar entre sus docentes la publicacidon en

revistas cientificas de referencia internacional.

La CEE recomienda fomentar la publicacién de articulos en revistas cientificas de referencia internacional.

7.6 La institucion cuenta con estudios de doctorado

En el momento de la acreditacién la Facultad de Odontologia no oferta estudios de doctorado.

Implementar estudios de doctorado en la Facultad de Odontologia.

7.7 El profesorado tiene la titulacion de doctor en una proporcién adecuada a las necesidades

académicas de la institucion

Sélo el 5,2% del personal docente de la Facultad de Odontologia tiene el grado de doctor.

Se debe aumentar el porcentaje de profesores doctores en la Facultad de Odontologia.
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7.8 Se cuenta con investigadores con reconocimiento nacional/internacional

En el informe de autoevaluacion se indica que la Facultad sdlo cuenta con 19 docentes investigadores
con reconocimiento internacional, esta cifra representa un porcentaje menor al 5% del total.

Fomentar la publicacién de articulos en revistas cientificas de referencia nacional e internacional.
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VALORACION DE LA DIRECTRIZ

7. INVESTIGACION

ELEMENTOS

7.1.Existen politicas y estrategias de ensefianza relacionadas con el

aprendizaje en el marco de la formacién para la investigacion

7.2 La institucion fomenta la investigacion

7.3 Hay un reconocimiento institucional de la investigacion realizada

7.4 Se participa en proyectos y convenios de investigacion con otras
instituciones, redes, etc. para la realizacion de investigaciones

compartidas

7.5 Se cuenta con publicaciones en revistas cientificas de referencia

internacional

7.6 La institucidn cuenta con estudios de doctorado

7.7 El profesorado tiene la titulacidon de doctor en una proporcion

adecuada a las necesidades académicas de la institucion

7.8 Se cuenta con investigadores con reconocimiento

nacional/internacional
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FORTALEZAS, PROPUESTAS DE MEJORA Y PLAZO DE EJECUCION

Siempre que la valoracién de un elemento sea A o B se identifica como un punto fuerte que debe reflejarse en la columna FORTALEZAS.
Del mismo modo, siempre que la valoracién de un elemento sea C o D se identifica como un punto débil que debe reflejarse en términos
de PROPUESTA DE MEJORA, especificando el plazo de ejecucion de cada una de ellas.

7. INVESTIGACION

PLAZO DE EJECUCION
FORTALEZAS PROPUESTAS DE MEJORA
C: Corto plazo, M: Medio plazo, L: Largo plazo

7.2 Establecer las modificaciones necesarias para adaptar
la Revista KIRU a las normas internacionales que
posibiliten su ingreso en el Journal Citation Reports (JCR).

7.2 La FO fomenta la investigacion a través del
Instituto de Investigacion y de la Revista KIRU.

[]c (1M XL

7.3 Disefar un procedimiento de reconocimiento
institucional de la investigacion para los docentes.

X c (1M o

7.4 Elaborar convenios especificos de investigacion o
colaboracién con otras instituciones, asi como abrir nuevas
lineas de investigacion. La Facultad debe colaborar en
proyectos de investigacion.

[]c XM L

7.5/7.7 Fomentar la publicaciéon de articulos en revistas
cientificas de referencia nacional e internacional.

[]c (1M XL

[]c (1M XL
[]c (1M XL

7.6 Implementar estudios de doctorado en la Facultad de
Odontologia.

7.7 Incrementar el porcentaje de profesores doctores.
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8.- ORGANOS DE GOBIERNO

8.1 La institucion tiene un sistema de gobierno al que se accede de manera publica y

transparente

La Universidad de San Martin de Porres cuenta con un procedimiento publico de constitucion de sus
gobiernos desarrollado en el Estatuto Social de la USMP y en otros reglamentos de la universidad. El
Decano de la Facultad es elegido mediante un proceso de elecciones descrito en el Reglamento de
Elecciones del USMP y es éste, en acuerdo con el Consejo, en acuerdo con el Consejo el encargado de
nombrar el equipo de gobierno de la Facultad.

8.2 Los cargos de gestion rinden cuentas periédicamente de su actividad

La funcién de informar sobre la situacién académica, administrativa y econdmica de la Facultad recae en
el decano. Para ello encarga a los directores y jefes de las unidades orgdanicas un informe anual del Plan
Operativo de la Facultad y una memoria anual en la que se describen las actividades realizadas durante

el curso en concordancia con el Plan Anual de Funcionamiento y Desarrollo.

8.3 Los equipos directivos tienen una planificacion a corto y medio plazo

El equipo directivo de la Facultad de Odontologia cuenta con una planificacidon a corto y a medio plazo:
Planificacion a corto plazo:

- Plan operativo

- Plan anual de funcionamiento y desarrollo
Planificacion a medio plazo:

- Plan estratégico 2008-2012 de la Universidad

- Plan estratégico
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8.4 El estudiantado tiene facilidad de acceso a la informacion administrativa

La Facultad de Odontologia pone a disposicion del estudiante diversos medios para que pueda acceder a
la informacion de manera rapida y clara. El alumnado destaca entre los mas efectivos:

- La guia del estudiante

- La Web de la Facultad

- La secretaria de la Facultad

8.5 Hay informacién actualizada sobre la estructura de gobierno de la institucién

En la pagina Web de la Facultad de Odontologia aparece publicado el organigrama del centro, una
descripcion de los érganos de direccion, de linea, de apoyo académico y de apoyo administrativo, de sus
tareas asi como informacién detallada de los logros conseguidos.

Un aspecto a destacar es la transparencia de la informacion de los drganos unipersonales e

institucionales

8.6 La comunicacion intra-institucional es rapida y fluida entre los cargos y los implicados en el

proceso

A lo largo de las audiencias con las distintas comunidades ha quedado evidenciado el esfuerzo que la
Facultad estd realizando para que todos los implicados en los distintos procesos dispongan de la

informacién de manera rapida y fluida. El medio mas usado son los correos institucionales.

8.7 El personal docente tiene un papel reconocido en los drganos de gobierno generales de la
institucién

El personal docente cuenta con un papel destacable en los érganos de gobierno generales de la Facultad
de Odontologia participando activamente en la toma de decisiones de todos los asuntos que se traten en

cada una de las sesiones.
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8.8 El personal administrativo tiene un papel reconocido en los érganos de gobierno generales

de la institucidn

De acuerdo con la Ley Universitaria (Ley 237333- Articulo N° 32) y tal como se recoge en la normativa
de la USMP, el papel del personal de administracion en los 6rganos en los que participa es de asesoria,

por ejemplo su participacion en el Consejo de Facultad es con voz pero sin voto.

8.9 El estudiantado tiene un papel reconocido en los érganos de gobierno generales de la

institucion

El estudiantado esta representado en la Asamblea Universitaria, el Consejo Universitario y el Consejo de
Facultad. Para elegir al representante se realiza un proceso de seleccion entre el alumnado; destacar que
normalmente son los estudiantes que estdn cursando los Ultimos semestres, 9° y 10°, los que acaban

representando a sus compafieros.
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VALORACION DE LA DIRECTRIZ

8.- ORGANOS DE GOBIERNO

ELEMENTOS

8.1 La institucion tiene un sistema de gobierno al que se accede de

manera publica y transparente

8.2 Los cargos de gestion rinden cuentas periddicamente de su actividad

8.3 Los equipos directivos tienen una planificacion a corto y medio plazo

8.4 El estudiantado tiene facilidad de acceso a la informacion

administrativa

8.5 Hay informacién actualizada sobre la estructura de gobierno de la

institucion

8.6 La comunicacion intra-institucional es rapida y fluida entre los cargos

y los implicados en el proceso

8.7 El personal docente tiene un papel reconocido en los érganos de

gobierno generales de la instituciéon

8.8 El personal administrativo tiene un papel reconocido en los 6rganos

de gobierno generales de la institucion

8.9 El estudiantado tiene un papel reconocido en los 6rganos de gobierno

generales de la institucion
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FORTALEZAS, PROPUESTAS DE MEJORA Y PLAZO DE EJECUCION

8.- ORGANOS DE GOBIERNO

FORTALEZAS

PROPUESTAS DE MEJORA

PLAZO DE EJECUCION

C: Corto plazo, M: Medio plazo, L: Largo plazo

8.4 La FOE cuentan con diversos medios para
que el alumnado pueda acceder a la
informacién de manera rapida.

8.4 Informacion transparente sobre la
informacidn de los 6rganos unipersonales e
institucionales.

8.6 La comunicacién intra-institucional es
rapida y fluida entre los cargos y los implicados
en el proceso.
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La Comision de Evaluacién Externa ha seguido las normas recibidas respecto al proceso de
evaluacién habiendo unificado criterios que han permitido alcanzar una evaluacion de pleno

consenso.

En la reunidn de la “Comisién Gallega de Informes, Evaluacion, Certificacion y Acreditacion
(CGIACA)", del 21 de noviembre de 2011, en relacion con el punto 7 del orden del dia relativo
a: “Ratificacion de informes finales de la Facultad de Odontologia y Facultad de Obstetricia y

Enfermeria de la Universidad de San Martin de Porres-Per(” se acuerda:

Ratificar el Informe de Evaluacién Externa de la Facultad de Odontologia de la Universidad de

San Martin de Porres-Per.

Santiago de Compostela, 21 de noviembre de 2011.

Secretario CGIACA
Director ACS5UG

g

Dr. D. José Eduardo Lépez Pereira
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